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 تأثير آموزش شادماني بر سلامت عمومي كاركنان شركت پالايش نفت اصفهان
 

 

 4 نشان شكوفه نیك، 3 سيد ابراهيم جعفري،  2 حميد افشار، 1 محمدرضا عابدي
 

 

 

 چكيده
 .تعيين ميزان تأثير آموزش شادماني بر سلامت عمومي كاركنان پالايش نفت اصفهان بوده است اين پژوهش، هدف از  :زمینه و هدف
جامعوه آموار    . بوود  كنتور   آزموون بوا ووروه    پس -آزمون تجربي با طرح پيش روش پژوهشي مورد استفاده، روش نيمه :ها⁯مواد و روش

نفر از كاركنان به صورت تصادفي انتخاب  83وير   جهت نمونه. بوده است 7831كاركنان رسمي شاغل پالايشگاه نفت اصفهان در سا  
سپس وروه آزمايش در كارواه آموزش شادماني شركت كردند . شدند و به صورت تصادفي در دو وروه آزمايش و كنتر  قرار ورفتند

، ريوز   برناموه ، بينوي  صل شادماني فوردايس از جمله خود بودن، فعاليت، پرورش شخصيت اجتماعي، روابط اجتماعي، خووش و دوازده ا
ابزار مورد استفاده در اين پژوهش عبارت . به آنان آموزش داده شد دور  از نگراني، خلاقيت، سطح توقعات پايين و توجه به زمان حا 

در نهايت تمام افوراد دو ووروه موورد ارزيوابي     (. General Health Questioner-28)عمومي  سؤالي سلامت 83نامه  بود از پرسش
 .تحليل كواريانس استفاده ورديدها از برا  تحليل داده .مجدد سلامت قرار ورفتند

چنين،  ، هم>P)338/3)نتايج نشان داد كه آموزش شادماني، سلامت عمومي كاركنان پالايش نفت اصفهان را افزايش داده است  :ها یافته
 .>P)38/3)خوابي كاركنان تأثير داشته است  آموزش شادماني در كاهش اضطراب و بي

مؤثر جهت افزايش سلامت عمومي  آموزشيتواند به عنوان يك برنامه  ها  اين مطالعه نشان داد آموزش شادماني مي يافته :گیری نتیجه
 .ويرد پالايش نفت اصفهان مورد استفاده قراركاركنان 

 سلامت عمومي ، شادماني، كاركنان :ی كلیدیها واژه
 

تأثیر آموزش شادماني بر سلامم  عملاومي كاركنلاان شلارك  شلاا ی        .نشان شكوفه حميد، جعفر  سيد ابراهيم، نيك عابد  محمدرضا، افشار: ارجاع

 784-748(: 7)78؛ 7814مجله تحقيقات علوم رفتار  . نف  اصفهان

 88/38/7814 :پذيرش مقاله        81/77/7818 :دريافت مقاله
 

 شناسي، دانشگاه اصفهان،اصفهان، ايران دانشيار، دانشكده علوم تربيتي و روان .1

 .، اصفهان، ايراناصفهان پزشكى علوم دانشگاه تنى، روان تحقيقات مركز دانشيار، .8
 شناسي، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ايران استاد، دانشكده علوم تربيتي و روان .8

       (نويسنده مسؤو ) شناسي، دانشگاه پيام نور وزوان، اصفهان، ايران كارشناس ارشد روان .4
         Email: shnikneshan@gmail.com 

 

 مقدمه

هاي زندگي از  توجه به بهداشت رواني در تمام عرصه  
. جمله زندگي فردي و اجتماعي و شغلي حایز اهميت است

عدم توجه به سلامت روان یكي از عوامل مهم در كاهش 
كارایي، از دست رفتن نيروي انساني و ایجاد عوارض 

. باشد اي مي جسمي و رواني، خصوصاً در خدمات حرفه

حفظ دوام عملكرد اجتماعي، شغلي و سلامت رواني لازمه 
و تأمين آن هدف اصلي ( 1)تحصيلي افراد جامعه است 

 (.2)باشد  هاي بهداشت روان در جامعه مي اجراي برنامه
به  افرادهمه . شادي یک نياز است و شاد بودن یک هنر

و خانواده  در یک جامعه ندو دوست داردارند شادي نياز 
اي كه علاقه، محبت  و جامعه در خانواده. ندشاد زندگي كن

 مقاله پژوهشي
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 و همكاران محمدرضا عابدي

به  ءاست، نياز متقابل اعضا و عشق ركن اصلي آن
 شود یكدیگر از همه جهات، در بهترین شرایط برآورده مي

(3). 
انگيزد و روابط اجتماعي و  شادي فعاليت فرد را بر مي

كند و موجب حفظ سلامتي و تا  سياسي را تسهيل مي
یكي از امروزه (. 4)شود  حدودي ازدیاد طول عمر افراد مي

كند بيماري  مشكلاتي كه جامعه بشري را تهدید مي
در همه  .رواني ونبود شادي و سرزندگي در آن است

ها  مين سلامت رواني افراد وشادماني آنأجوامع براي ت
هاي زیادي انجام گرفته است، بنابراین كشف  تلاش

(. 5) ثر بر شادماني داراي اهميت استؤعوامل مختلف م
هاي شغلي و شرایط كاركنان   توجه به محيطچنين،  هم

هاي اخير به منظور بالا بردن   امري است كه در دهه
جهت و  كيفيت كار، حفظ سلامت و بهداشت كاركنان

جویي بيشتر و بهتر از طول مدت سنوات كاري مورد  بهره
مشخص شده كه استرس،  .توجه قرار گرفته است

فرسودگي، اضطراب، افسردگي و مشكلات سلامت روان 
ها و مؤسسات  ن روي عملكرد و بارآوري افراد در سازما

مشكلات سلامت روان در محيط كار . گذارد تأثير مي
ها در  ارزیابي. دردسر اصلي براي مؤسسه و دولت است
هر ده  دهد از استراليا، امریكا، اروپا و كانادا نشان مي

كارمند یک نفر از افسردگي، اضطراب، استرس یا 
%  4تا  3و مشخص شده تقریباً . برد فرسودگي رنج مي

توليد ناخالص ملي در سرتاسر جهان صرف مشكلات 
برآورد شده در سال . شود سلامت روان در محيط كار مي

افسردگي بيشترین مشكل سلامتي مشترك در  2222
 (.6)بود محيط كار و اجتماع خواهد 

فقدان سلامتي . وجود سلامت شرط اول شادماني است
گردد و  موجب مختل شدن فرایند دستيابي به اهداف مي

فقدان (. 7)باشد  از تأثيري منفي بر شادماني برخوردار مي
هاي  تواند بيماري زا است و استرس مي شادماني استرس

فرد شادمان در صورت مواجهه با . خطرناكي توليد كند

تواند از پس آن برآید و در  بيماري سخت بهتر ميیک 
كل شادماني براي رشد رواني فرد لازم و مفيد است، زیرا 

كند كه با فشارهاي رواني  شادماني به شخص كمک مي
 (.4)مقابله كند 

هاي اخير  شادي از متغيرهایي است كه در سال 
نگر مورد مطالعه  شناسي مثبت با رشد و توسعه روان

اهميت مطالعه شادماني به . رار گرفته استبيشتري ق
پردازان  حدي است كه برخي پژوهشگران قدیمي و نظریه

معتقد هستند، بهتر است  Seligmanافسردگي از جمله 
به جاي توجه به افسردگي به شادماني توجه شود، این 
توجه، باعث شده كه پژوهشگران مختلف ضمن تعریف 

مورد عوامل مؤثر و هایي را نيز در  شادماني، پژوهش
 (.8)هاي افزایش آن انجام دهند  شيوه

هاي جامع در مورد  پژوهش 1662از سال  
شادماني آغاز شد كه تعدادي از این مقالات به مطالعه 

این . هاي افزایش شادماني مربوط است درباره شيوه
و همكاران،  favaمطالعات : مطالعات عبارت هستند از

seligman   و Fordyce .هایي كه این  ر ميان برنامهد
اند برنامه  پژوهشگران براي ارایه شادماني معرفي كرده

در این برنامه . تر است شادماني فوردایس سازمان یافته
چهارده اصل مربوط به شادماني در قالب هشت عنصر 

شود و  شناختي و شش عنصر رفتاري آموزش داده مي
اصول و به فرض بر این است كه افراد با یادگيري این 

توانند به شادماني  ها در زندگي روزمره مي كارگيري آن
در یک پژوهش این برنامه در (. 6)بيشتري دست یابند 

نتایج نشان داد كه . شش هفته به افراد آموزش داده شد
%  81دانشجوي شركت كننده،  338بعد از آموزش از 

شادماني بيشتري كسب كرده بودند كه این امر 
است  Fordyceبازده مثبت برنامه پيشنهادي دهنده  نشان

(12.) 
در زمينه آموزش شادماني مطالعات متعددي صورت گرفته 

اند كه آموزش  در این رابطه تحقيقات نشان داده. است
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 تأثیر آموزش شادماني بر سمم  عمومي كاركنان شرك 

، (15، 14، 13، 11،12)شادماني باعث افزایش شادماني 
، كاهش فرسودگي (16، 15)كاهش اضطراب و افسردگي 

 .گردد مي( 17)فشار خون و كاهش ( 14)شغلي 
طبق تحقيقات انجام شده در جهان، در مورد شادماني 

، ایرانكشور  مردم در كشورهاي مختلف، مشخص شده
در سلامت رواني  افراد شادماني .كشور شادي نيست

به طوري كه زماني كه . كند جامعه نقش كليدي ایفا مي
شود، آمار جرم و  هاي مذهبي و ملي برگزار مي جشن

از این رو باید براي ایجاد . آید پایين مي ایت و خشونتجن
منشاء  شادي در جامعه تحولات اساسي صورت بگيرد كه

عوامل . گردد ها نيز به خانواده برمي هر كدام از آن
در محدود كردن دایره  اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي

ثيرگذار است و آمار قتل، جنایت و أشادي در جامعه ت
دهد كه باید به صورت جدي اقدام  يهشدار م خشونت 

 (.3)شود 
ترین منابع و  جا كه نيروي انساني یكي از بزرگ از آن

شود كه سلامت  هاي هر سازماني محسوب مي سرمایه
كننده دارد، بنابراین  وري نقش تعيين ها در افزایش بهره آن

گذاري در این بخش  ریزي و حتي سرمایه هرگونه برنامه
و ارتقاء سطح سلامت كاركنان گردد، كه منتهي به حفظ 

تواند در نهایت منجر به افزایش كارایي شده و با  مي
كه  با توجه به اینچنين،  هم. بازگشت سرمایه همراه باشد

بخش قابل توجهي از زندگي هر انسان در محيط كار او 
شود و در نظر گرفتن این مطلب كه فقدان  سپري مي

گردد، لازم است كه  ميشادي موجب كاهش سلامتي 
ها و مؤسسسات انرژي خود را صرف  مدیران سازمان

ایجاد محيطي كنند كه موجب شادي كاركنان و دلبستگي 
آنان به محيط كار گردد و از ميزان اختلالات رواني 

هاي ایجاد شادي  یكي از راه. مربوط به محيط كار بكاهد
هاي  همان طور كه قبلاً گفته شد استفاده از برنامه

هاي افزایش شادماني  با آموزش شيوه. آموزشي است
چنين عوامل تأثيرگذار  وچگونگي حصول و تقویت آن، هم

توان ميزان سلامت  یابي به این نياز حياتي مي بر دست
وري و عملكرد افراد را  چنين ميزان بهره عمومي افراد، هم

با توجه به اهميت سلامت عمومي و  .افزایش داد
عوارض كمبود آن این پژوهش به بررسي پيشگيري از 

ميزان تأثير آموزش شادماني بر سلامت عمومي كاركنان 
پالایش نفت اصفهان پرداخت تا مشخص گردد چه 
متغيرهایي با نتایج مثبت و افزایش سلامت عمومي این 

 .افراد در ارتباط است
 

 ها مواد و روش
 -تجربي با طرح پيش آزمون این پژوهش به شيوه نيمه

جامعه آماري . آزمون با گروه آزمایش و كنترل انجام شد پس
كاركنان پالایشگاه نفت اصفهان در سال كليه این پژوهش 

گيري  جهت نمونه. بودنفر  1161 تعداد این افراد. بودند 1387
ها روزكار و نيمي نوبت كار  نفر از كاركنان كه نيمي از آن 32

معرفي گردیدند بودند توسط مسؤولين پالایشگاه نفت 
و سپس به صورت گمارش تصادفي ( گيري در دسترس نمونه)

شرایط ورود به . در دو گروه آزمایش و كنترل قرار گرفتند
مطالعه كارمند رسمي بودن پالایشگاه نفت و رضایت افراد 

شرایط خروج از مطالعه . براي شركت در جلسات آموزشي بود
بر اساس  .زشي بودعدم حضور در دو جلسه متوالي جلسات آمو

 15این كه در روش آزمایشي پيشنهاد شده است كه حداقل 
 .، این تعداد مطلوب است(18)نفر آزمودني انتخاب شوند 

هاي گروه آزمایش،  آزمون، براي آزمودني پس از انجام پيش
یک دوره جلسات آموزش شادماني در قالب شش جلسه به 

داخلات آموزش م. دقيقه ارایه شد 62صورت هفتگي به مدت 
شادماني به عنوان متغير مستقل در گروه آزمایش اعمال شد و 

آزمون قبل از اعمال  پيش. سلامت عمومي متغير وابسته بود
آزمون، شش هفته پس از  مداخلات آموزش شادماني و پس

ریزي  با همكاري و برنامه. اعمال مداخلات انجام گردید
شد تا در جلسات  ها دعوت از آزمودني مسؤولين پالایشگاه

گردید، شركت  آموزشي كه در پالایشگاه نفت تشكيل مي
سپس به گروه آزمایش برنامه آموزش شادماني به . نمایند

پس از آموزش، گروه . صورت گروهي آموزش داده شد
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 و همكاران محمدرضا عابدي

آزمایش در پس آزمون مجدد سلامت عمومي و شادماني 
ساختار جلسات آموزش بر اساس آموزش . شركت كردند

روش آموزش به صورت . ي فوردایس تنظيم گردیدشادمان
( هاي چهره به چهره، سخنراني و بحث گروهي روش)مستقيم 

ساختار جلسات آموزشي را محقق بر اساس اصول . بود
شادماني فوردایس تنظيم نمود و كيفيت جلسات توسط 

در این جلسات . طرف مورد تأیيد قرار گرفت متخصص بي
اني در غالب هشت عنصر چهارده اصل مربوط به شادم

در هر جلسه . شناختي و شش عنصر رفتاري آموزش داده شد
به . شد بر اساس محتواي جلسات تكاليفي به افراد داده مي

عنوان مثال ابتدا در مورد انواع فعاليت از جمله فعاليت 
جمعي  بخش، فعاليت دسته جسماني، فعاليت جدید، فعایت لذت

داده شد سپس به فراگيران  دار توضيحاتي و فعاليت معني
ها تهيه كنند و در زندگي  توصيه شد فهرستي از این فعاليت

و یا براي دور شدن از نگراني از افراد . روزمره خود انجام دهند
خواسته شد افكار منفي خود را به طور روزانه فهرست كنند و 
. در جلسات بعد در گروه مورد تجزیه و تحليل قرار دهند

كه  در صورتي. آرامي استفاده كنند هاي تن شيوهچنين از  هم
داد در مورد علت انجام ندادن  فردي تكاليف را انجام نمي

گروه . شد تكليف در ابتداي جلسه بعدي بحث و گفتگو مي
كنترل براي رعایت اصول اخلاقي در ليست انتظار باقي ماندند 
تا پس از خاتمه پژوهش مورد مداخلات آموزش شادماني قرار 

 .گيرند
 :طرح كلي جلسات عبارت بود از

مفهوم شادماني، ضرورت و اهميت آن و بررسي تاریخچه  -1
 . شادماني

هاي  آموزش گذراندن اوقات بيشتر در اجتماعات و فعاليت -2
 .جمعي

ریزي و سازماندهي بهتر، دور كردن  آموزش اصول برنامه -3
 .ها، كاهش سطح توقعات و آرزوها نگراني

اصول تفكر مثبت و خوشبينانه، زندگي در زمان آموزش  -4
 .حال

آموزش اصول پرورش شخصيت اجتماعي و برونگرا، خود  -5
 . واقعي بودن، كنار گذاشتن مشكلات و احساسات منفي

ترین منبع  آموزش ارتباطات صميمانه به عنوان مهم -6
 .شادي، ارزشمند نمودن شادي

 ابزار پژوهش
 General)سلامت عمومي در این پژوهش از پرسشنامه 

Health Questioner-28 )از پركاربردترین . استفاده گردید
نامه توسط  این پرسش .نامه در این حيطه است پرسش

Goldberg
مقياس  -ابداع شده است و شامل چهار زیر  

خوابي، اختلال در  هاي جسماني، اضطراب و بي نشانه: است
مقياس شامل  -زیرهر . عملكرد اجتماعي و افسردگي شدید

نامه به دو طبقه  در این پرسش(. 16)باشد  هفت سؤال مي
ناتواني فرد در برخورداري از : شود ها توجه مي اصلي از پدیده

یک عملكرد سالم و بروز علایم جدید با ماهيت معلول كننده 
این پرسشنامه مقياس سنجش سلامت رواني (. 22)اختلال 

شده جهت ارزیابي اختلال كنوني است و یک ابزار شناخته 
رواني است، ولي ابزاري جهت نشان دادن یک تشخيص 

گذاري  گذاري از روش نمره براي نمره(. 21)خاص نيست 
در این شيوه نمره كل یک فرد از صفر . ليكرت استفاده گردید

لازم به ذكر است كه نمره بالا در این . متغير خواهد بود 84تا 
و نمره پایين نمایانگر سلامت  نامه نمایانگر اختلال پرسش

نامه سلامت عمومي را با  تقوي اعتبار پرسش. عمومي است
سه روش بازآزمایي، تنصيفي، و آلفاي كرونباخ به ترتيب 

بنابراین اعتبار . به دست آورده است 62/2، 63/2، 72/2
بخشي قرار  نامه سلامت عمومي در سطح بسيار رضایت پرسش

شناختي از آن استفاده  هاي روان هشتوان براي پژو دارد و مي
 (.22)كرد 
مورد تجزیه و  SPSS-15افزار آماري  ها با استفاده از نرم داده

ها از ميانگين،  براي تجزیه و تحليل داده .تحليل قرار گرفت
چنين  هم. انحراف معيار و تحليل كواریانس استفاده گردید

باقيمانده آزمون كنترل گردید و سپس دو گروه با نمرات  پيش
 .مقایسه گردیدند

 

 ها  یافته
آزمون سلامت عمومي،  ميانگين و انحراف معيار نمرات كل پس

خوابي،  اجتماعي، اضطراب و بي عملكرد  افسردگي، اختلال در 
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هاي جسماني دو گروه آموزشي و كنترل پس از كنترل  نشانه
 .ارایه شده است 1آزمون در جدول  پيش
شود ميانگين نمرات  مشاهده مي 1گونه كه در جدول  همان
عملكرد  آزمون كل سلامت عمومي، افسردگي، اختلال در  پس

هاي جسماني گروه آزمایش  خوابي، نشانه اجتماعي، اضطراب و بي 
تر از گروه كنترل است و نمره پایين حاكي از سلامت بالاتر  پایين
 . است

ادماني سلامت عمومي براي بررسي فرضيه اول یعني آموزش ش
دهد از تحليل  كاركنان پالایش نفت اصفهان را افزایش مي

نتایج تحليل كواریانس  2در جدول . كواریانس استفاده شده است
مقایسه دو گروه آزمایش و كنترل با توجه به نمرات باقيمانده كل 

. آزمون ارایه شده است  سلامت عمومي پس از كنترل نمرات پيش
آزمون  ریانس متغيرهاي كنترل باید با نمرات پسدر تحليل كوا
در این مورد نمرات (. 23)داري داشته باشند  رابطه معني

آزمون دارند  داري با نمرات پس آزمون رابطه معني پيش
(25/2>P .)دار نبود اصولاً لزومي به كنترل  اگر این رابطه معني

. كند مي ها را همتاسازي كنترل این متغير گروه. آن وجود نداشت
هاي همتا  هاي نمرات باقيمانده نمایانگر ميانگين چه ميانگين چنان

 (.1جدول)باشند  شده یا اصلاح شده مي

هاي نمرات  دهد كه تفاوت بين ميانگين نشان مي 2نتایج جدول 
دار است  باقيمانده كل سلامت عمومي دو گروه معني

(223/2>P .)26/2اوت ميزان تف. گردد لذا فرضيه اول تأیيد مي 
آزمون سلامت عمومي  واریانس نمرات كل پس% 26است یعني 

 .مربوط به تأثير آموزش بوده است
هاي دوم تا پنجم نيز از تحليل كواریانس  براي بررسي فرضيه

آزمون كنترل شده  ها نمرات پيش در تمامي تحليل. استفاده گردید
. اند شدهها با توجه به نمرات باقيمانده مقایسه  سپس گروه. است

 .ارایه شده است 3نتایج در جدول 
شود تفاوت بين ميانگين  مشاهده مي 3گونه كه در جدول  همان

، اختلال در عملكرد (P<25/2)آزمون افسردگي  نمرات پس
دار  هاي جسماني دو گروه معني و نشانه( P<13/2)اجتماعي 

. شود هاي دوم، سوم و پنجم رد مي ، لذا فرضيه(P<27/2)نيست 
خوابي  آزمون اضطراب و بي اما تفاوت بين ميانگين نمرات پس

(22/2>P )یعني آموزش شادماني . دار است دو گروه معني
خوابي كاركنان پالایش نفت اصفهان را كاهش  اضطراب و بي

 .داده است
 

 

 های دو گروه آموزشي و كنترل آزمون سمم  عمومي و زیرمقیاس میانگین و انحراف معیار نمرات كل شس. 4جدول 
 انحراف معیار میانگین گروهها آزمون شس

 سلامت عمومي
 13/7 33/83 كنتر 
 13/7 44/78 آزمايش

 افسردوي
 41/3 44/7 كنتر 
 41/3 18/3 آزمايش

اختلا  در 
 اجتماعي عملكرد 

 48/3 91/9 كنتر 
 48/3 13/4 آزمايش

اضطراب و 
 خوابي بي

 19/3 48/9 كنتر 
 19/3 91/8 آزمايش

 جسماني  ها  نشانه
 39/3 19/4 كنتر 
 39/3 89/8 آزمايش

 

 آزمون سمم  عمومي دو گروه آزمای  و كنترل تحلیل كواریانس، مقایسه میانگین نمرات شس. 2جدول

 منبع
مجموع 
 مجذورات

 درجه
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

 ضریب
F 

 داری معني
میزان 
 تفاوت

توان 
 آماری

 49/3 74/3 38/3 38/4 43/887 7 43/887 آزمون پيش
 31/3 81/3 338/3 7/77 89/488 7 89/488 آزمون پس
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 و همكاران محمدرضا عابدي

های جسماني دو  نشانهآزمون افسردگي، اختمل عملكرد اجتماعي، اضطراب و  تحلیل كواریانس، مقایسه میانگین نمرات شس. 3جدول
 گروه آزمای  و كنترل

 منبع
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

 ضریب

F 
 داری معني

میزان 
 تفاوت

توان 
 آماری

 14/3 83/3 337/3 11/74 814/44 7 814/44 افسردوي  آزمون پيش
 83/3 34/3 84/3 89/7 734/4 7 734/4 آزمون افسردوي پس
 18/3 84/3 338/3 48/78 198/83 7 198/83 عملكرد اختلا  آزمون پيش
 88/3 31/3 78/3 47/8 331/9 7 331/9 عملكرد اختلا  آزمون پس

 11/3 41/3 333/3 43/87 31/791 7 31/791 آزمون اضطراب پيش
 94/3 71/3 38/3 33/4 14/44 7 14/44 آزمون اضطراب پس
 83/3 337/3 74/3 78/8 739/87 7 73/87 جسماني ها  نشانه آزمون پيش
 48/3 78/3 31/3 47/8 31/84 7 31/84 جسماني ها  آزمون نشانه پس

 

 گیری  بحث و نتیجه
آموزش شادماني بر سلامت تأثير در این پژوهش، ميزان 

عمومي كاركنان شركت پالایش نفت اصفهان مورد برسي 
نتایج نشان داد آموزش شادماني سلامت عمومي . قرار گرفت

جا  از آن. كاركنان پالایشگاه نفت اصفهان را افزایش داده است
با آموزش ( 24)كه بين شادماني و سلامت ارتباط وجود دارد 

تري برخوردار شده  اد از هيجانات مثبتهاي شادماني افر برنامه
سلامتي عامل  .و سلامت روان آنان نيز افزایش یافته است

كننده شادماني است و احساس شادماني منجر به  تعيين
ارتباط شادي  Veenhoven(. 25)گردد  افزایش سلامتي مي

كند كه اولاً فقدان شادي  با سلامتي را چنين بيان مي
هاي خطرناكي توليد  تواند بيماري مي زا است و استرس استرس

ثانياً فرد شادمان در صورت مواجهه با یک بيماري سخت . كند
تواند از پس آن برآید و ثالثاً شادماني براي رشد رواني  بهتر مي

كند  زیرا شادماني به شخص كمک مي. فرد لازم و مفيد است
همكاران و Steward (. 24)كه با فشارهاي رواني مقابله كند 

به خصوص شادي،   نيز معتقد هستند كه عواطف مثبت،
بخشد  هاي قلبي عروقي و سيستم ایمني را بهبود مي فعاليت

، عابدي، رئيسي Fordyceاین نتيجه با نتایج پژوهش  (.26)
، منصوري ، فرزادفر و همكاران  و مرادي و همكاران 

 ها در این پژوهش(. 12-11، 14-17، 27)همخواني دارد 
هاي آموزش شادماني بر متغيرهاي شادماني، افسردگي،  برنامه

كنار آمدن با مشكلات، فرسودگي شغلي، اضطراب واحساس 
ها  نتایج این بررسي. رضایت مورد بررسي قرار گرفته است

نشان داده است كه آموزش شادماني موجب افزایش شادماني 
و احساس رضایت، كاهش افسردگي، اضطراب و فرسودگي 

گردد و تمامي این موارد باعث افزایش سلامت  لي ميشغ
در این پژوهش نيز، احتمالاً با آموزش اصول . گردد عمومي مي

شادماني احساسات منفي افراد كاهش یافته، افراد نسبت به 
تر در نظر  تر شده رویدادهاي مثبت را مثبت زندگي خوشبين

ا سلامت اند، لذ گرفته و براي زندگي ارزش بيشتري قایل شده
 .عمومي آنان افزایش یافته است
 نفت خوابي كاركنان پالایشگاه آموزش شادماني اضطراب و بي

هاي شادي نداشتن  یكي از مؤلفه. اصفهان را كاهش داده است
جا كه در جلسات آموزش  از آن. اضطراب و افسردگي است

بين بودن و دوري از  روي داشتن احساسات مثبت و خوش
ي گذراندن اوقات فراغت تأكيد شد، احتمالاً نگراني و چگونگ

كننده با یادگيري این اصول و موارد دیگري كه  افراد شركت
خوابي خود  اند اضطراب و بي گردد، توانسته موجب شادماني مي

، عابدي، fordyceاین یافته با نتایج تحقيق  .را كاهش دهند
 (.12، 15-16، 27)همخوان است 

اختلال در عملكرد اجتماعي و  آموزش شادماني افسردگي،
هاي جسماني كاركنان پالایشگاه نفت اصفهان را كاهش  نشانه

ها با نتایج پژوهش عابدي، فرزادفر و  این یافته. نداده است

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
52

02
9.

13
94

.1
3.

1.
13

.8
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 r
bs

.m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                               6 / 9

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17352029.1394.13.1.13.8
http://rbs.mui.ac.ir/article-1-393-en.html


 

 4331بهار / 4شماره / 43دوره /تحقیقات علوم رفتاری 411
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احتمالاً دليل (. 15)همكاران و منصوري ناهمخوان است 
ناهمخواني به محتواي جلسات این پژوهش در مقایسه با 

 .گردد ها برمي سایر پژوهش
توان گفت شركت در جلسات گروهي آموزش  به طور كلي مي

شود افراد از ميزان شادماني خود و  شادماني موجب مي
هاي افزایش شادماني آگاهي بيشتري یافته و تلاش  شيوه

 .بيشتري جهت شادمان كردن خود و خانواده انجام دهند
 

  های پژوهش محدودیت
بر روي نتایج پژوهش در هر پژوهشي عواملي وجود دارد كه 

 :هاي این پژوهش عبارت هستند از محدودیت. گذارد تأثير مي
این پژوهش در مورد كاركنان پالایش نفت اصفهان انجام . 1

شده و در تعميم نتایج آن به كاركنان پالایشگاه نفت سایر 
 .شهرها باید احتياط كرد

در این پژوهش جامعه آماري، كاركنان پالایش نفت . 2
اند و در تعميم نتایج آن به كاركنان سایر  ن بودهاصفها

 .ها باید احتياط كرد سازمان
 

  پیشنهادها
با توجه به نتایج به دست آمده مبني بر مؤثر بودن برنامه 

گردد  شادماني در افزایش سلامت عمومي كاركنان پيشنهاد مي
هاي آموزشي مربوط به ارتقاء سلامت عمومي در مراكز  كارگاه

چنين در حوزه  هم. براي تمامي كاركنان برگزار شودصنعتي 
 .هاي مختلف دیگر نيز از این شيوه آموزشي استفاده گردد

 

  تشکر و قدردانی
از كليه كاركنان و پرسنل پالایشگاه نفت اصفهان كه در 

ها ما را یاري نمودند، كمال تشكر و قدرداني  برگزاري كلاس
 .را داریم

 
References 

1. Bahreinian S, Nourali A. Mental disorders in interns of Shahid Beheshti University of Medical Sciences. Journal of 

the Shaheed Beheshti University of Medical Sciences and Health Services. 2004; 28 (1): 65-70. [In Persian]  

2. Sahebi L, Ayatollahi S. Mental health status of hospitals staffs in Shiraz . The Horizon of Medical Sciences. 

Journal of Gonabad University of Medical Sciences and Health Services 2007; 12(4): 26-34. [In Persian]. 

3. Azimi marvi. Master key to happy in the family, Khorasan newspaper. [Cited in 7/July/2009]. [In Persian]. 

4. Veenhoven R. Correlates of Happiness (3 Viks). Rotterdam, The nethelands: RISBO, center for socio – cultural 

Transformation; 1994. 

5. Jamshidian P. The relationship between social adjustment, happiness and gender in students of Islamic Azad 

University Najaf Abad. [Proposal]. 22/August/2009. [In Persian] 

6. Malkovic T. Mental Health, Keeping Well in the Workplace. Curtin Business School Review. A Quarterly 

Magazine for Business & Alumni. 5. Curtin University of Technology. Western Australia. 2006.  

7. Eddington N, Shuman R. Subjective well-being. Presented by continuing psychology education. 2004. 

8. Myers DG. The funds, friends, and faith of happy people. American Psychologist. 2000; 55: 56-67. 

9. Liaghatdar MJ, Jafari E, Abedi M R. Ways of Increasing Happiness. Ehya Quarterly 2006; 4(13): 65-9. [In Persian].  

10. Fordyce MW. A Program to increase happiness: further studies: Journal of Counseling psychology. 1983; 30 (4): 

483−98. 

11. Mooradi M, Jafari E; Abedi MR. The Effect of education based on Fordyce method in enhancement of Happiness 

rate in teachers of the education and human resources development organization in city of Isfahan. Journal of Teb 

va Tazkieh 2008; 16(66, 67): 57-62. [In Persian].  

12. Raiesi A. Effect of happiness training on reducing blood pressure in patients with hypertension Isfahan. [MsC 

Thesis]. Isfahan, Iran: Isfahan University, Faculty of Education and Psychology; 2004. [In Persian]. 

13. Argyle M. The Psychology of Happiness. 2nd ed. London: Routledge; 2001. 

14. Abedi MR. The effectiveness Career Counseling based on social learning theory, job adjustment and Cognitive - 

Behavioral model of Fordyce' Happiness on reducing job Burnout of Esfahan educational consultants. [PhD 

Thesis]. Department of Counseling Psychology and Education. Tehran, Iran: Allameh Tabatabai University; 

2003. [In Persian] 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
52

02
9.

13
94

.1
3.

1.
13

.8
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 r
bs

.m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                               7 / 9

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB4QFjAA&url=http%3A%2F%2Fofoghedanesh.gmu.ac.ir%2F&ei=OacHVd2DA-GqygPv6IHYAw&usg=AFQjCNFTad0pLnI3DPhoZT4R1W6NijL0wA&sig2=_Mu1LmPyXo5GCHb_auykUQ
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=6&ved=0CEIQFjAF&url=http%3A%2F%2Fwww.stressreleasenow.com%2Fincreasing-happiness%2F&ei=6rgHVarOEMn_Uuz5g4gF&usg=AFQjCNGIloOFjeU9GwTd-lHa7w0UzxXNAw&sig2=MWu9D25ndZyakWrdrZYyQA
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17352029.1394.13.1.13.8
http://rbs.mui.ac.ir/article-1-393-en.html


 

 414 4331بهار / 4شماره / 43دوره /تحقیقات علوم رفتاری

 و همكاران محمدرضا عابدي

15. Abedi MR. The effectiveness of Cognitive - Behavioral training of Fordyce' Happiness on Happiness, anxiety, 

Depression and social relations student of Isfahan University. Abstracts and Presentations of the Fourth week 

research at the University of Isfahan Research center of Isfahan University. 2002. [In Persian] 

16. Mansouri Z. Efficacy of cognitive behavior training happy reduced PMS symptoms in women Baharestan town 

of Isfahan [Dissertation]. Tehran: Faculty of Science of Educational Psychology, University of Al-Zahra. 2005. 

[In Persian]. 

17. Astora J B. Stress or Tention (new disease of civilization). Trans. Dadsetan P. Tehran: Publication roshd. 1998. 

[In Persian]. 

18. Delavar A. Theoretical and practical research in the humanities and social sciences Taghavi, S.R. Study 

Reliability and Validity of the General Health Questionnaire (GHQ). Psychology 2002; 20: 381-97. [In Persian]. 

19. Molavi H. Validation, Factor structure, and reliability of the farsi version of General Health Questionnaire-28 on 

Irani students. Pakistan Journal of Psychological Research 2002; 17: 87-98. [In Persian]. 

20. Montazeri A, Harirchi AM, Shariati M, Garmaroudi G, Ebadi M, Fateh A. The 12-item General Health 

Questionnaire (GHQ-12): translation and validation study of the Iranian version. Health and Quality of Life 

Outcomes. 2003; 1: 66. [In Persian]. 

21. Bagher Yazdi A, Bolhry J, Pairavi H. Mental Health in students Tehran University entrance in 1994-1995. 

Journal of Andisheh & Raftar 1995; 2(4): 30-40. [In Persian]. 

22. Taghavi SR. Study Reliability and Validity of the General Health Questionnaire (GHQ). Psychology 2002; 20: 

381-39. [In Persian]. 

23. Molavi H. Practical Guide to SPSS-14 in the behavioral sciences. Isfahan: Publication Pooyesh Andishe; 2008. 

[In Persian]. 

24. Veenhoven R. The utility of happiness. Social Iindicators Research 1988; 20: 254-333. 

25. Perneger TV, Hudelson PM, Bovier PA. Health and happiness in young Swiss adults. Quality of Life Research 

2004; 13: 171–8. 

26. Salovey P, Rothman AJ, Detweler J, Develer J B, Steward WT. Emotional states and physical health. American 

Psychologist 2000; 55(1): 110-21. 

27. Farzadfar M, Molavi H, Atashpoor H. The effect of education based on Fordyce method on reducing depression 

in derelict women Isfahan. Journal of Knowledge and Research in Psychology 2007; 30: 39-50. [In Persian]. 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
52

02
9.

13
94

.1
3.

1.
13

.8
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 r
bs

.m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                               8 / 9

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17352029.1394.13.1.13.8
http://rbs.mui.ac.ir/article-1-393-en.html


 

 4331بهار / 4شماره / 43دوره /تحقیقات علوم رفتاری 412

 تأثیر آموزش شادماني بر سمم  عمومي كاركنان شرك 

The Effect of Happiness Training on General Health of Oil Refining 

Company Personnel in Isfahan 

 
Mohamad Reza Abedi

 1
, Hamid Afshar 

2
, Ebrahim Jafari 

3
, Shekoufeh Nikneshan 

4
 

 
 

Abstract 

Aim and Background: The aim of this study was to examine the effectiveness of Happiness training on 

general health of oil refining company personnel in Isfahan. 

Methods and Materials: During a quasi-experimental study, thirty official personnel of Isfahan Oil 

Refining Company were randomly assigned to experimental (N=15) and control groups (n=15) Then, the 

happiness program was instructed collectively that centered on 12 fundamentals Fordyce, including be 

yourself, keeping busy, developing an outgoing social personality, spending more time socializing, 

developing positive thinking, optimistic thinking, getting better organized, stop worrying, , be productive 

at meaningful work, lower expectation and aspiration and being present-oriented. Research instrument was 

General Health Questionnaire (GHQ-28), for pre and post-test. At last, subjects were again administered 

as the post-test. For analyzing the data ANCOVA was used. 

Findings: The results of analysis of covariance indicated that the happiness training increased the mental 

health (P<0.003) and reduced anxiety and insomnia (P<0.02). 

Conclusions: The findings showed that happiness training can be used as a training program for increased 

the general health in oil refining company personnel. 
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