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عزت نفس، اعتماد به نفس، رفتارهاي خودابرازي بر  آموزش الگوي يادگيري اجتماعي تأثير

  آموزان كلاس سوم دوره راهنمايي و پيشرفت تحصيلي دانش
 
  2آذر نظري، 1داريوش جلالي

  

  چكيده

هدف اين مطالعه . ندكن عزت نفس، اعتماد به نفس و رفتارهاي خود ابرازي نقش اساسي در سلامت روان ايفا مي :زمينه و هدف

 در دانش آموزان مقطع راهنمايي استان چهارمحال و  هاي روان شناختي فوق بررسي تأثير آموزش الگوي يادگيري اجتماعي بر سازه

  .بختياري بود

اي تـصادفي بـر      اي چنـد مرحلـه     گيـري خوشـه    ايـن پـژوهش بـه صـورت نيمـه تجربـي طراحـي شـد و پـس از نمونـه                      :ها مواد و روش  

ــشروي دا ــلاس  ن ــوزان ك ــاي آم ــاري     ه ــال و بختي ــتان چهارمح ــايي اس ــوم دوره راهنم ــه س ــسرانه پاي ــه و پ ــر304( دختران ــال )  نف در س

، رفتارهــاي خــود )فــرم كوتــاه(هــاي عــزت نفــس كــوپر اســميت، اعتمــاد بــه نفــس بــرن رويتــر  پرســشنامه.  انجــام شــد85-86تحــصيلي 

ــع      ــور جم ــه منظ ــرات ب ــدل نم ــونز و مع ــرازي وام ــه روش      آوري اطلا اب ــاعي ب ــادگيري اجتم ــوي ي ــرا و الگ ــه اج ــه مرحل ــات در س ع

ــي   ــال ط ــشاركتي و فع ــارت  15م ــوزش مه ــتفاده از روش آم ــا اس ــسه ب ــد     جل ــه ش ــايش ارائ ــروه آزم ــه گ ــاعي ب ــاي اجتم ــت . ه در نهاي

  .ها با استفاده از آزمون كواريانس چند متغيره و واريانس چند متغيره تحليل شد داده

ــه ــا يافت ــرات :ه ــانگين نم ــش     مي ــصيلي دان ــشرفت تح ــرازي و پي ــود اب ــاي خ ــس، رفتاره ــه نف ــاد ب ــس، اعتم ــزت نف ــروه   ع ــوزان گ آم

داري بــين  ؛ ولــي رابطــه معنــي) > 01/0P(داري بهبــود يافتــه بــود  آزمــايش در دو مرحلــه پــس آزمــون و پيگيــري بــه صــورت معنــي 

  .  ه نشداثربخشي آموزش الگوي يادگيري اجتماعي با مناطق مختلف آموزشي و جنسيت مشاهد

نتـايج ايـن پـژوهش مؤيـد تـأثير و پايـداري اثـر ارائـه آمـوزش الگـوي يـادگيري اجتمـاعي صـرف نظـر از جنـسيت و                                   :گيـري  نتيجه

  .آموزان بود هاي روان شناختي خود و پيشرفت تحصيلي دانش مناطق آموزشي مختلف بر برخي از سازه

  .د به نفس، رفتارهاي خود ابرازي، پيشرفت تحصيليالگوي يادگيري اجتماعي، عزت نفس، اعتما :هاي كليدي واژه

  

   تحقيقي:نوع مقاله

  25/2/88 :پذيرش مقاله  17/11/87: مقالهدريافت
  

  مقدمه

از دو در دوره نوجواني  عزت نفسمطالعه اعتماد به نفس و 

تحقيقات نشان ين جنبه اين كه اول .جنبه حائز اهميت است

و عاطفي در بين  شيوع برخي اختلالات رفتاري اند داده

 ،آموزاني كه اعتماد به نفس و عزت نفس پاييني دارند دانش

رفتارهاي ضد اجتماعي همچنين ). 1( بالاتر از ميانگين است
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  ... عزت نفس،بر  آموزش الگوي يادگيري اجتماعي تأثير 

 1388 / 1شماره / 7دوره / يقات علوم رفتاري قتح  ٤٤

 ،)3 (سوء مصرف مواد مخدر ،)2(از قبيل مصرف دخانيات 

مشكلات  ،)4(  بلوغ دير رس يا زودرس،مشكلات دوست يابي

گرايي و اضطراب  كمال ،)6-9 ( افسردگي،)5 (تحصيلي

 تفكر جبر گرايانه و عدم كوشش براي بهبود ،)10(رقابتي 

 با عزت نفس و اعتماد به )12(و خودكشي ) 11(وضعيت خود 

آموزاني كه   دانشجنبه ديگر اين كه.  مرتبط استننفس پايي

 در تكاليف مدرسه ،اعتماد به نفس و عزت نفس بالاتري دارند

 در اجتماعات درون ،دتر هستن و پيشرفت تحصيلي موفق

 روابط بين ،)13 (مدرسه و اجتماع مشاركت بيشتري دارند

 به امر ورزش اهميت بيشتري ،)14(تري دارند  فردي موفق

بالاتري سازگاري عاطفي و اجتماعي  و از )15 (دهند مي

  ). 16، 17 (برخوردار هستند

هاي ديگر خود، مانند خود  اعتماد به نفس با اغلب سازه

در .  خودپنداره ارتباط دارد و خود كارآمدي، عزت نفساتكايي،

واقع، از تركيب اعتماد به نفس با خود ارزشي، عزت نفس به 

عزت نفس مانند خودكارآمدي از ). 18(آيد  وجود مي

صرف نظر از كيفيت و جهت . هاي خودپنداره است مؤلفه

 متقابل و متعامل تأثيررابطه بين اين مفاهيم، وجود ارتباط و 

عزت نفس به قضاوت شخصي از . بين آنها انكار ناپذير است

نوعي  اعتماد به نفس نيز). 19(ارزشمندي خود مربوط است 

 ديدگاه واقعي تادهد  نگرش است كه به فرد اين فرصت را مي

شود فرد به  و مثبتي نسبت به خود داشته باشد و سبب مي

گي خود  احساس كنترل بر زند،هاي خود اعتماد كرده توانايي

با اعتماد به  هم كه رفتارهاي خود ابرازي). 20(داشته باشد 

ترين مفهوم بر دفاع از  در كليباشند،  نفس فرد مرتبط مي

حقوق خود و ابراز افكار، احساسات و اعتقادات خويش به 

صورت مناسب، مستقيم و صادقانه، به صورتي كه حقوق 

 پيشرفت ).21(كنند  سايرين نيز رعايت گردد، اشاره مي

تحصيلي نيز اگر چه مفهومي متمايز از اعتماد به نفس و عزت 

باشد، ليكن با آنها همبستگي قوي، متقابل و دوسويه  نفس مي

  ). 5(دارد 

ترين سطح، بر اساس برخي اصول مبتني  رفتار در اساسي

از آن جا كه تحول . كند تغيير مي» نظريه يادگيري«بر 

ه از اين اصول در اجتماعي مطمح نظر است، استفاد

هاي كاربردي از قبيل خانه، مدرسه و اجتماع يادگيري  موقعيت

 نظريه يادگيري رود  مياحتمال ).19(شود اجتماعي ناميده مي

 كه باشداجتماعي بندورا با نفوذترين نظريه يادگيري اجتماعي 

طبق آن مشاهده، الگو برداري و تقليد به عنوان نيروهاي 

ات متقابل شناخت، رفتار تأثير به صورت اصلي در رشد رفتار و

طبق اين الگو، يادگيري ). 21، 22(شود  و محيط نگريسته مي

و آموزش يك فرايند فعال است كه كودكان و نوجوانان به 

صورت فعال در تعامل با خانواده، همسالان، مدرسه و جامعه با 

هاي  گيرند و مهارت استفاده از فرايندهاي شناختي ياد مي

 ). 23(بخشند  اعي و رفتاري خود را توسعه مياجتم

پيش فرض اصلي الگوي يادگيري اجتماعي اين است كه 

به طور هاي مربوط به عزت نفس و اعتماد به نفس  روش

به طوري كه . اند ت گرفتهأهاي روان شناسي نش  از يافتههعمد

هاي نقش پذيري در برخورد  كودكان در سايه پيشرفت مهارت

هاي ارتباطي  ، روابط اجتماعي و افراد به مهارتها با موقعيت

كنند و اين توانايي در آنها به  تري دست پيدا مي رشد يافته

آيد كه در مورد رفتارهاي اجتماعي به عمق بيشتري  وجود مي

نظريه يادگيري اجتماعي بندورا ارتباط ). 24، 25(بينديشند 

ي كه هاي اجتماعي دارد، به طور نزديكي با آموزش مهارت

تواند  بندورا معتقد است، ايجاد الگويي از رفتار اجتماعي مي

هاي اجتماعي باشد و منجر  ثري در يادگيري مهارتؤعامل م

اين ). 14، 22(به نتايج مثبت در روابط اجتماعي گردد 

هاي شناختي، عاطفي،  هاي اجتماعي بر اساس مقوله مهارت

اند و با   شدهرفتاري، اجتماعي و زيستي شكل گرفته و تنظيم

هاي اجتماعي از قبيل  هاي آموزش مهارت استفاده از شيوه

هاي  بحث و مناظره، بارش مغزي، الگو سازي، فعاليت در گروه

هاي دوتايي، ايفاي نقش و تمرين رفتاري  كوچك يا گروه

  ).  26(شوند  ارائه مي

هاي تقويت و ارتقاء  مطالعات متنوعي در خصوص روش

ه نفس، رفتارهاي خودابرازي و پيشرفت عزت نفس، اعتماد ب

نهايت دو در تحصيلي انجام شده است كه طي آن تنها يك يا 

هاي   آموزشتأثير به عنوان مثال ؛ بالا بررسي شده استمؤلفه
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  داريوش جلالي و همكار  

 ٤٥  1388 / 1شماره    / 7دوره  / يقات علوم رفتاري    قتح

شناختي، شناختي ــ رفتاري، آموزش قاطعيت و ابراز وجود، 

-29(بر روي افزايش و بهبود عزت نفس بررسي شده است 

 آموزش قاطعيت و ابراز تأثيرور مطالعات ديگر همين ط). 27

اند  ييدكردهأمندانه ت تأوجود را بر رفتارهاي خود ابرازي و جر

هايي از قبيل ورزش، آموزش ابراز  اثربخشي روش). 30، 31(

يابي و كنترل  له، دوستأهاي اجتماعي و حل مس وجود، مهارت

 به  رفتاري بر بهبود اعتماد-هاي شناختي  خشم و آموزش

رابطه بين اعتماد به نفس و ). 32-36(نفس بررسي شده است 

، 26(عزت نفس با پيشرفت تحصيلي نيز گزارش شده است 

اند اعتماد به نفس  ها نشان داده به طوري كه اين پژوهش). 5

هاي خوبي براي انگيزش و  بيني كننده و عزت نفس پيش

  ).  29، 37( پيشرفت تحصيلي هستند

لگوي يادگيري اجتماعي داراي به هر حال چون ا

هاي عاطفي، شناختي، رفتاري، اجتماعي و زيستي  جنبه

تواند موجب  رسد كه آموزش اين الگو مي باشد، به نظر مي مي

بهبود عزت نفس، اعتماد به نفس، رفتارهاي خود ابرازي و 

لذا، اين پژوهش با . آموزان گردد پيشرفت تحصيلي دانش

گوي يادگيري اجتماعي بر عزت  آموزش التأثيرهدف بررسي 

نفس، اعتماد به نفس، رفتارهاي خودابرازي و پيشرفت 

آموزان كلاس سوم دوره راهنمايي انجام شده  تحصيلي دانش

  :  است كه سؤالاتو به دنبال پاسخ اين

ي بر روي تأثيرارائه آموزش الگوي يادگيري اجتماعي چه 

ي و پيشرفت اعتماد به نفس، عزت نفس، رفتارهاي خود ابراز

 راهنمايي دارد؟ رابطه هآموزان كلاس سوم دور تحصيلي دانش

آموزش الگوي يادگيري اجتماعي با جنسيت و مناطق 

 آموزش الگوي يادگيري تأثيرپايداري  آموزشي چگونه است؟

  اجتماعي پس از گذشت سه ماه چگونه است؟

  

  ها مواد و روش

 پيش  نوعاز نيمه تجربي و هاي دسته طرحتحقيق حاضر از 

.  و پيگيري استشاهدآزمون، پس آزمون همراه با گروه 

آموزان پسر و دختر  جامعه آماري پژوهش كليه دانش

هاي سوم دوره راهنمايي استان چهارمحال و بختياري  كلاس

 نفر 23000 و تعداد آنها بالغ بر 85-86در سال تحصيلي 

بندي سازمان آموزش و  مطابق تقسيم. بود)  كلاس743(

 اجتماعي و -رورش استان بر اساس وضعيت اقتصاديپ

 منطقه آموزشي استان، 17برخورداري از امكانات آموزشي، از 

هاي نيمه برخوردار و   منطقه آموزشي در هر يك از طبقه6

.  منطقه آموزشي در طبقه برخوردار قرار دارند5غير برخوردار و 

مستقيم انتخاب نمونه به لحاظ دسترسي از آن جا كه امكان 

گيري دور هم  به اعضاي جامعه وجود ندارد و يا پس از نمونه

 بهجمع كردن اعضاء به منظور اقدام خاص امكان پذير نيست، 

ه عنوان يك خوشه و واحد بجاي انتخاب فرد، از كلاس 

لذا، در اين پژوهش با ). 38، 39 (شدنهايي نمونه استفاده 

اي، ابتدا از  مرحلهاي چند  گيري خوشه استفاده از روش نمونه

بين هر يك از سه طبقه آموزشي يك منطقه آموزشي و از 

 يك مدرسه پسرانه و يك مدرسه ،بين هر كدام از مناطق

دخترانه انتخاب شدند و در نهايت از هر يك از مدارس يك 

كلاس پايه سوم به عنوان كلاس آزمايش و كلاس ديگر به 

. تخاب شد كلاس ان12 و در مجموع شاهدعنوان كلاس 

 نفر و 28 و حداكثر 24آموزان هر كلاس حداقل  تعداد دانش

  . نفر بود304 كلاس 12در مجموع 

اي به   دقيقه75 جلسه 15الگوي يادگيري اجتماعي طي 

روش آموزش مشاركتي و فعال و بر مبناي آموزش 

هاي اجتماعي هر هفته دو جلسه، توسط روان شناس  مهارت

.  كلاس آموزش داده شد6ر  ماه به ه2آموزش ديده طي 

بازسازي ، جلسات آموزش عبارت بودند از آموزش خودآگاهي

دستور دادن به خود، انتقاد پذيري و كنترل خشم، ، شناختي

تحليل ، هاي اجتماعي مهارتعدم سرزنش خود،  ،لهأحل مس

، گوش دادن، ارتباطات كلامي و غير كلاميرفتار متقابل، 

ورزش حمايت اجتماعي،  تشويق رفتار مناسب در خويش،

 كه ها ها و معلوليت كردن، مراقبت از خود و پذيرش محدوديت

هاي آزمايش ارائه  هر جلسه آن مطابق الگوي زير به كلاس

  . شد

گر مطالب مربوط به مهارت مورد نظر را با  آموزش

» بحث و مناظره« آموزان كلاس به مشاركت دانش
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  ... عزت نفس،بر  آموزش الگوي يادگيري اجتماعي تأثير 

 1388 / 1شماره / 7دوره / يقات علوم رفتاري قتح  ٤٦

 مشاركت  را جهت»بارش مغزي«سپس روش . شتگذا مي

تمامي افراد و بيان نظرشان بدون ايجاد سانسور و توقف در 

هاي  گر ضمن بررسي ايده در ادامه آموزش. برد ايده به كار مي

 »الگوي مناسب و مطلوب«مطرح شده توسط دانش آموزان، 

د و پس از اجراي الگو، فرصت رك را با مشاركت آنها ارائه مي

ريق مشاهده و تقليد رفتار آموزان از ط را براي يادگيري دانش

هاي  گروه «آموزان در دانشآن گاه  خت؛سا خود فراهم مي

ند و با استفاده از ختپردا به تمرين مي» دوتايي يا گروه كوچك

در محيط كلاس با همكاري آموزش » ايفاي نقش«تكنيك 

نقش افراد واقعي درون خانواده و » تمرين رفتار« و با دهنده

نظر را در يك موقعيت واقعي به كار اجتماع، مهارت مورد 

متناسب با » تكليف منزل«ند و در پايان هر جلسه نيز دبر مي

  . شد جلسه ارائه مي
  

  ابزار گرد آوري اطلاعات 

 نسخه اصلي اين :پرسشنامه اعتماد به نفس برن ـ رويتر) 1

ال، و نحوه نمره گذاري آن به ؤ س125پرسشنامه داراي 

ليكن با توجه به طولاني بودن . اشدب صورت بلي، خير و ؟ مي

هايي كه با  سؤالآموزان دوره راهنمايي،  ها براي دانش سؤال

 ،دو پرسشنامه عزت نفس و رفتارهاي خود ابرازي مشترك بود

هاي پيشنهادي منابع  بر اساس روشنهايت در حذف شد و 

در .  سؤال تهيه شد38فرم كوتاهي با ) 40(روان سنجي 

 فرمتگي فرم كوتاه شده پرسشنامه با مطالعه حاضر همبس

در يك مطالعه روان سنجي .  محاسبه گرديد91/0 اصلي برابر

ي پرسشنامه براي سنجش اعتماد به نفس سؤال 25از فرم 

 اعلام شده 86/0دانشجويان استفاده گرديده و پايايي آن 

ي اين پرسشنامه روي سؤال 42همچنين اعتبار فرم ). 41(است 

در ). 42( گزارش شده است 82/0يرستاني آموزان دب دانش

پژوهش حاضر، پايايي نهايي پرسشنامه توسط آلفاي كرونباخ 

 و با روش بازآزمايي به فاصله سه هفته برابر 87/0برابر با 

 روايي محتواي پرسشنامه را  اين كهضمن.  محاسبه شد83/0

هاي روان شناسي، روان  نيز سه نفر متخصص در زمينه

  . ييد كردندأ سنجي تپزشكي و روان

 اين :)1967(پرسشنامه عزت نفس كوپر اسميت ) 2

سنج   ماده آن دروغ8 ماده است كه 58پرسشنامه داراي 

 خرده مقياس عزت نفس 4 ماده آن به 50در مجموع . هستند

كلي، عزت نفس اجتماعي، عزت نفس خانوادگي و عزت نفس 

ن به شيوه نمره گذاري اين آزمو. تحصيلي مربوط هستند

اعتبار اين پرسشنامه بارها محاسبه . صورت صفر و يك است

در ). 5، 27( درصد گزارش شده است 87/0تا 7/0و از حداقل 

پژوهش حاضر اعتبار پرسشنامه با استفاده از آلفاي كرونباخ بر 

 و با تنصيف پرسشنامه بر 81/0 نفره 40روي يك گروه 

 73/0 برابر با هاي زوج و فرد، همبستگي دو نيمه سؤالاساس 

  . محاسبه گرديد

نسخه اصلي اين پرسشنامه  :پرسشنامه خود ابرازي) 3

 طراحي شده و نحوه نمره 1974توسط آلبرتي وامونز در سال 

ملك پور .  سطحي ليكرت است4گذاري آن بر اساس سبك 

هاي كشور  ي را كه با ويژگيسؤال 20پايايي پرسشنامه 

اند   گزارش كرده7/0مي  و عج74/0 ، هماهنگي كامل داشته

حاضر پايايي پرسشنامه بر روي يك نمونه در پژوهش . )30(

 با ، و 76/0از آلفاي كرونباخ  نفره با استفاده 40مقدماتي 

  .   به دست آمد71/0 هفته 3روش بازآزمايي به فاصله 

  براي بررسي و مقايسه:آموزان سال دانش معدل نيم) 4

 معدل دو نيم شاهدش و هاي آزماي پيشرفت تحصيلي گروه

 در نظر آموزان به عنوان مبناي پيشرفت تحصيلي سال دانش

  .گرفته شد

افزار  براي تجزيه و تحليل اطلاعات پژوهش از نرم

SPSS13ميانگين و انحراف استاندارد نمرات از .  استفاده شد

در سطح توصيفي و از تحليل كواريانس چند متغيره به منظور 

ها پس از كنترل نمرات پيش  ات گروهمقايسه ميانگين نمر

آزمون، جنسيت و مناطق آموزشي در مرحله پس آزمون و از 

  .تحليل واريانس چند متغيره در مرحله پيگيري استفاده شد

  

  ها يافته

    بينآموزان  دانشيسندامنه هاي توصيفي بيانگر  يافته
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  داريوش جلالي و همكار  

 ٤٧  1388 / 1شماره    / 7دوره  / يقات علوم رفتاري    قتح

 درصد 6/32.  بود3/14 ± 551/0با ميانگين سال  16-14

 درصد در منطقه 2/34نه در منطقه غير برخوردار، حجم نمو

 درصد هم در منطقه برخوردار قرار 2/33نيمه برخوردار و 

 درصد 35/49 و ان پسر را درصد حجم نمونه65/50. داشتند

نتايج تحليل واريانس نشان . دادند آن را دختران تشكيل مي

داد كه ميانگين نمرات عزت نفس، اعتماد به نفس، رفتارهاي 

 شاهدهاي آزمايش و  خود ابرازي و پيشرفت تحصيلي كلاس

با اين . داري نداشته است در مرحله پيش آزمون تفاوت معني

حال، در مرحله پس آزمون با استفاده از تحليل كواريانس 

  جزيي نمرات پيش آزمون و ساير متغيرهاي دموگرافيكتأثير

 )سن، رتبه تولد، وضعيت اقتصادي و تحصيلات والدين(

ها كه  همچنين، پيش فرض تساوي واريانس. كنترل گرديد

شرط اصلي استفاده از تحليل واريانس و كواريانس است 

  .رعايت شد

نمرات اعتماد به هاي توصيفي  مبين شاخص 1 جدول

نفس، عزت نفس، رفتارهاي خود ابرازي و پيشرفت تحصيلي 

 در مرحله پيش آزمون و پس شاهدهاي آزمايش و  گروه

شود در كليه متغيرها  همان طور كه مشاهده مي. استآزمون 

هاي آزمايش و شاهد در پس آزمون نسبت به  تفاوت گروه

  .پيش آزمون قابل ملاحظه است

  

  شاهد و پيشرفت تحصيلي گروه آزمايش و سازه هاي روان شناختي مورد مطالعه نمرات  معيارانحراف   و ميانگين.1جدول 

  زمون در مراحل پيش آزمون و پس آ

 انحراف استاندارد ميانگين تعداد گروه شاخص

 پيش آزمون 78/5 18/24 155 آزمايش

 6/5 92/23 149 شاهد
  53/4  77/28  155  آزمايش 

 عزت نفس

 پس آزمون

  14/4  44/25  149  شاهد

 پيش آزمون  44/3  05/27 155 آزمايش

  68/3  81/26 149 شاهد

 07/4 41/20  155  آزمايش 

 اعتماد به نفس

 پس آزمون

 99/3 19/27  149  شاهد

 پيش آزمون 68/7 59/32 155 آزمايش

 86/8 83/30 149 شاهد

  28/7  35/39  155  آزمايش 

 رفتارهاي خودابرازي

 پس آزمون

  95/6  89/32  149  شاهد

 پيش آزمون 42/1 09/16 155 آزمايش

 41/1 74/15 149 شاهد

  317/1  317/16  155  ش آزماي

 پيشرفت تحصيلي

 پس آزمون

  318/1  83/15  149  شاهد
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  ... عزت نفس،بر  آموزش الگوي يادگيري اجتماعي تأثير 

 1388 / 1شماره / 7دوره / يقات علوم رفتاري قتح  ٤٨

خلاصه نتايج تحليل كواريانس چند متغيره مربوط به مقايسه ميانگين نمرات اعتماد به نفس، عزت نفس، رفتارهاي خود . 2جدول 

  ابرازي و پيشرفت تحصيلي با كنترل نمرات پيش آزمون، جنسيت و مناطق آموزشي 
 

 متغير وابسته منبع
مجموع 

 ذوراتمج

درجه 

 آزادي

ميانگين 

 مجذورات
 معني داري Fضريب 

عضويت (مداخله 

 )گروهي

  عزت نفس

  اعتماد به نفس

  خود ابرازي

 پيشرفت تحصيلي

73/317  

92/310  

43/285  

76/212 

1  

1  

1  

1 

73/317  

92/310  

43/285  

76/212 

5/35  

23/28  

32/11  

51/7 

001/0××  

001/0××  

002/0××  

007/0×× 

  

  منطقه آموزشي

 

   نفسعزت

  اعتماد به نفس

  خود ابرازي

 پيشرفت تحصيلي

48/9  

33/131  

68/104  

57/152 

1  

1  

1  

1 

48/9  

33/131  

68/104  

57/152 

53/0  

50/6  

24/1  

39/2 

589/0  

125/0  

289/0  

095/0 

  

  جنسيت

 

  عزت نفس

  اعتماد به نفس

  خود ابرازي

 پيشرفت تحصيلي

66/2  

585/0  

58/58  

27/32 

1  

1  

1  

1 

66/2  

585/0  

58/58  

27/32 

298/0  

053/0  

39/1  

13/1 

586/0  

818/0  

238/0  

287/0 

×× P < ٠١/٠  

 

 2نتايج تحليل كواريانس چند متغيره در جدول شماره 

پس از كنترل ميانگين نمرات پيش آزمون و به كار بردن دو 

 ،گر  به عنوان متغير مداخله،متغير جنسيت و منطقه آموزشي

 4ماعي بر روي هر  ارائه يادگيري اجتتأثيردهد كه  نشان مي

متغير وابسته عزت نفس، اعتماد به نفس، رفتارهاي خود 

با ). > P 01/0(ثر بوده است ؤابرازي و پيشرفت تحصيلي م

توجه به افزايش ميانگين نمرات عزت نفس، رفتارهاي خود 

ابرازي و پيشرفت تحصيلي و كاهش ميانگين نمرات اعتماد 

توان   اول ميؤالسبه نفس در مرحله پس آزمون، در خصوص 

 ارائه آموزش الگوي يادگيري اجتماعي موجب بهبود  كهگفت

 ،)P=  001/0 و F=  05/35(ميانگين نمرات عزت نفس 

 رفتارهاي خود ،)P= 001/0 و F=  23/28(اعتماد به نفس 

و پيشرفت تحصيلي ) P=  002/0  وF=  32/11(ابرازي

)51/7  =F 007/0 و  =P (سوم هاي  آموزان كلاس دانش

  . راهنمايي شده است

  هيچكدام ازبيانگر آن بود كه 2هاي جدول  همچنين يافته

داري به دست آمده جنسيت براي عزت نفس،  ح معنيوسط

و اعتماد به نفس، رفتارهاي خود ابرازي و پيشرفت تحصيلي 

لذا در . دار نبود  معني براي متغيرهاي مزبورمناطق آموزشينيز 

شود كه ارتباط  مشخص مي پژوهش، 2 سؤالپاسخ به 

دار بين آموزش الگوي يادگيري اجتماعي با مناطق  معني

البته متغيرهايي مانند . مختلف آموزشي و جنسيت وجود ندارد

سن، رتبه تولد، تحصيلات والدين و وضعيت اقتصادي به 

عنوان متغير كنترل در تحليل كواريانس به كار رفتند كه چون 

 ها يافته گزارش ازمون نداشتند،  چنداني در نتيجه آزتأثير

  .حذف شد
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  داريوش جلالي و همكار    

 

 

  ٤٩  1388 / 1شماره    / 7 دوره / يقات علوم رفتاري    قتح

اعتماد به نفس، عزت نفس، رفتارهاي خود ابرازي در  مربوط به مقايسه ميانگين نمرات واريانس چند متغيره نتايج تحليل .3جدول 

  مرحله پيگيري 

مجموع  متغير وابسته  منبع

 مجذورات

درجه 

 آزادي 

ميانگين 

 مجذورات 

 معني داري Fضريب 

عضويت (ه مداخل

 )گروهي
  عزت نفس

  اعتماد به نفس

 خود ابرازي

73/286  

58/133  

02/362 

1  

1  

1 

73/286  

58/133  

02/362 

57/34  

72/9  

66/8 

001/0**  

002/0**  

003/0** 

  01/0 P < **  

  

 3نتايج تحليل واريانس چند متغيره در جدول شماره 

 آموزش الگوي نتايجدهد كه در مرحله پيگيري نيز  نشان مي

لذا در ). > P 01/0( است پايدار ماندهدگيري اجتماعي يا

 سوم پژوهش مبني بر پايداري نتايج آموزش سؤالخصوص 

 ارائه آموزش الگوي يادگيري تأثيرتوان گفت كه  الگو مي

اجتماعي پس از سه ماه بر روي بهبود نمرات عزت نفس 

)57/34 = F 001/0 و  =P(، اعتماد به نفس )72/9 = F و 

002/0 = P (و رفتارهاي خود ابرازي )66/8 = F 003/0 و  =

P ( پايدار بوده است.  

  

  گيري بحث و نتيجه

هدف كلي اين پژوهش بررسي اثربخشي آموزش الگوي 

يادگيري اجتماعي بر روي عزت نفس، اعتماد به نفس، 

آموزان  رفتارهاي خود ابرازي و پيشرفت تحصيلي دانش

هاي پژوهش نيز نشان  هيافت. كلاس سوم دوره راهنمايي بود

داري  داد كه آموزش الگوي يادگيري اجتماعي به صورت معني

ميانگين نمرات عزت نفس، اعتماد به نفس، رفتارهاي خود 

 ؛آموزان را بهبود داده است ابرازي و پيشرفت تحصيلي دانش

شود كه ارائه آموزش الگوي يادگيري  گيري مي لذا نتيجه

س، اعتماد به نفس، رفتارهاي اجتماعي باعث ارتقاء عزت نف

آموزان دوره راهنمايي  خود ابرازي و پيشرفت تحصيلي دانش

هاي قبلي  نتايج اين پژوهش با نتايج اغلب پژوهش. شده است

 رفتاري و -هاي شناختي، شناختي  آموزشتأثيردر خصوص 

آموزش ابراز وجود بر روي ارتقاء عزت نفس، اعتماد به نفس، 

در . ي و پيشرفت تحصيلي همخواني داردرفتارهاي خود ابراز

واقع، عزت نفس به خصوص براي نوجوانان به عنوان عامل 

در آيد و  اصلي سازگاري عاطفي و اجتماعي به حساب مي

هايي كه موجب بهبود سلامت رواني و كاهش   روشصلا

شوند، بر روي تقويت عزت نفس نيز  اختلالات عاطفي مي

ين پژوهش با نتيجه مطالعه نتيجه ا). 9، 17(ثر هستند ؤم

هاي گروهي  شز آموتأثير مبني بر )27 (لانتري و همكارانك

 ،آموزان دختر  آموزشي در بالا بردن عزت نفس دانششناختي

Temple  28( همكارو ( وTaylor  همكارو )در مورد ) 9

 آموزش هاي رفتاري و اجتماعي جهت افزايش عزت تأثير

ا اعتماد به نفس نيز مطالعات در رابطه ب. نفس همخواني دارد

 مداخلات رواني، اجتماعي، شناختي و رفتاري را تأثيرمختلف 

به عنوان . اند كيد قرار دادهأبر افزايش اعتماد به نفس مورد ت

 ،)32 ( مشاركت هاي ورزشينقشنمازي زاده و نقوي مثال، 

هاي رفتاري مانند ابراز وجود   آموزشهمكاران تأثيربحريني و 

هاي   آموزش مهارتتأثيرمستعلمي و همكاران  ،)33(

 ،)34(يابي و كنترل خشم  اجتماعي، روابط بين فردي، دوست

Mallon و)35(له أاستفاده از تكنيك حل مس  Brown  و

را در )36( رفتاري  كاربرد مشاوره گروهي شناختيهمكار

 تأثير. اند آموزان گزارش كرده افزايش اعتماد به نفس دانش

ي يادگيري اجتماعي بر روي اعتماد به نفس از آموزش الگو

شود كه فرد در صورتي احساس با ارزش  آن جا ناشي مي

كند كه كارنامه عملكردي وي بر مبناي درست و  بودن مي

لذا به ميزاني كه اين . اي در اجتماع استوار شده باشد پسنديده
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كارنامه با معيارها و هنجارهاي اجتماعي تطابق بيشتري 

هاي فردي و اجتماعي بيشتري  و فرد از مهارتداشته 

برخوردار باشد، احساس كارآمدي شخصي و اجتماعي بهتر و 

 و Temple .در نتيجه اعتماد به نفس بالاتري خواهد داشت

و  Stewwartو  )29(عجمي ، )29( Menino، )28(همكار 

 آموزش قاطعيت، تأثيرهايي   نيز طي پژوهش)31 (همكار

هاي اجتماعي را بر روي  ندانه و مهارتم تأرفتارهاي جر

. اند تقويت رفتارهاي خود ابرازي و ابراز وجود گزارش كرده

آموزش الگوي يادگيري اجتماعي بر روي پيشرفت تحصيلي 

هاي  به طور كلي يافته. ثر بوده استؤآموزان نيز م دانش

هاي شناختي و   آموزش مهارت كهدهند پژوهشي نشان مي

 به وجود آمدن سازگاري و احساس اجتماعي چون موجب

گردند، بر روي  خودكارآمدي شخصي و اجتماعي در فرد مي

  ). 5، 37(ثر هستند ؤپيشرفت تحصيلي م

 نيز گفته شد، عزت نفس، اعتماد به پيشترهمان طور كه 

» خود«هاي مختلف  نفس و رفتارهاي خود ابرازي از جنبه

 نسبت به نهاآخر أگيرند و صرف نظر از تقدم يا ت نشأت مي

لذا به خوبي . شوند يكديگر از يك خانواده محسوب مي

 بگذارند و از تأثير بر يكديگر ،توانند همديگر را پوشش داده مي

الگوي يادگيري اجتماعي نيز يك ). 18( بپذيرند تأثيرهمديگر 

هاي آن بر يك يا  الگوي چند وجهي است و هر كدام از جنبه

جنبه عاطفي و زيستي . د گذارنتأثير» خود«چند ويژگي 

الگوي يادگيري اجتماعي بيشتر با عزت نفس هماهنگ است 

هاي شناختي رفتاري   جنبه؛گذارد  ميتأثيرو بيشتر بر روي آن 

هاي رفتاري و  الگوي يادگيري نيز با اعتماد به نفس و جنبه

اجتماعي اين الگو نيز با رفتارهاي خود ابرازي هماهنگ 

ن الگو ضمن اثربخشي اختصاصي بر لذا آموزش اي. باشد مي

هاي مذكور، به صورت كلي موجب  روي هر يك از جنبه

  ). 19(گردد  هاي شناختي و اجتماعي فرد مي افزايش توانايي

هاي اين پژوهش نشان داد كه آموزش  همچنين يافته

الگوي يادگيري اجتماعي صرف نظر از جنسيت و مناطق 

د به نفس، رفتارهاي آموزشي موجب ارتقاء عزت نفس، اعتما

آموزان كلاس سوم  خود ابرازي و پيشرفت تحصيلي دانش

توان از يادگيري  اين موضوع را مي. راهنمايي شده است

به ). 14(ها دانست   اين مهارتتأثيرهاي اجتماعي و  مهارت

علاوه، آموزش يكنواخت و منسجم با استفاده از روش آموزش 

گر به تمامي  هاي اجتماعي توسط يك آموزش مهارت

هاي مختلف و مناطق آموزشي متفاوت، از  ها با جنسيت كلاس

  .ثر اين موضوع بوده استؤجمله عوامل م

هاي پژوهش مبين پايداري تأثير آموزش الگوي  يافته

يادگيري اجتماعي بر روي عزت نفس، اعتماد به نفس و 

آموزان بعد از گذشت سه ماه از  رفتارهاي خود ابرازي دانش

از دو جنبه قابل بحث  جلسه آموزش بوده است كهآخرين 

اول ماهيت و ارتباط متعامل اين متغيرها، به طوري . است

 كه اگر عزت نفس در افراد اند دادهبرخي تحقيقات نشان كه 

افزايش يابد، احساس توانمندي و ارزشمندي در فرد احياء 

شود و تغييرات مثبتي همچون، افزايش پيشرفت  مي

ايش تلاش براي كسب موفقيت، داشتن اعتماد تحصيلي، افز

به نفس و لذت بردن از تعامل و ارتباط با ديگران در او 

هاي خاص مدل يادگيري  دوم، ويژگي). 5(گردد  پديدار مي

هاي اجتماعي  اجتماعي كه بر اصول يادگيري فعال و مهارت

 كه  تكيه دارد و همچنين مفهوم كارآمدي شخصي تصوري

هايش در انجام  ي خود فرد در مورد تواناييبه باورهاي شخص

ها و  امور دلالت دارد و از منابع مختلف از قبيل توفيق

هاي خود فرد، مشاهده موفقيت يا شكست ديگراني  شكست

گيرد  كه شبيه به او هستند و ترغيب كلامي سرچشمه مي

)23 .(  

نيز مانند مطالعات ديگر با اين تحقيق بايد در نظر داشت 

هايي مواجه بوده است؛ از جمله اين كه اين مطالعه  محدوديت

توان   نميپسآموزان كلاس سوم انجام شد، تنها بر روي دانش

آموزان كلاس اول و دوم  در خصوص تعميم نتايج به دانش

هاي  گردد كه در پژوهش لذا پيشنهاد مي. اظهار نظر كرد

 و ارايه شود هاي ديگر پايهآموزان  بعدي اين آموزش به دانش

كه  با توجه به اين.  بررسي گرددپايه تحصيليعامل 

گر برخورد داشتند، در  آموزان براي اولين بار با آموزش دانش

برخي از مواقع از مشاركت فعال و اظهار نظر خود داري 
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گر بر   تلاش آموزشرود با وجود ميكردند كه احتمال  مي

شنهاد پياز اين رو  .باشد منفي گذاشته تأثيركيفيت آموزش 

هاي زندگي به صورت  شود، اين الگو همانند درس مهارت مي

آموزان ارائه گردد و به خصوص از مربيان  رسمي به دانش

آموزان دارند،  تري با دانش مدارس كه ارتباط عاطفي نزديك

  .استفاده شود

  

  سپاسگزاري

ولين شوراي ؤوسيله مراتب سپاس خود را از مس بدين

پرورش استان چهارمحال و تحقيقات سازمان آموزش و 

ولين آموزش و ؤمين اعتبار انجام طرح، و مسأبختياري جهت ت

هاي  پرورش مناطق لاران، فارسان و اردل جهت همكاري

  .داريم لازم اعلام مي
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Effects of social learning model training on self- esteem, self- confidence, 
self assertiveness and academic achievement in third grade students of 

intermediary schools 
 

Jalali D1, Nazari A2 

Abstract 
Aim and Background: Self-esteem, self-confidence and self-assertiveness play essential roles in mental 
health. This study was aimed to assess the effect of social learning model education on self-confidence, 
self-esteem, self-assertiveness and academic achievement in students of intermediary schools in Chahar 
Mahal and Bakhtiari province. 
Method and Materials: This was a semi–experimental study carried out in boys’ and girls’ intermediary 
schools in Chahar mahal & Bakhtiyari Province in 2006-2007 academic year. A total number of 304 
students were selected through a randomized multi–stage cluster sampling. Subjects were randomly 
assigned to the case and the control groups. Self-esteem, self-confidence and self-assertiveness were 
respectively assessed using Bern Router (short form) ,  Cooper Smith and Wamonz scales. Academic 
achievement was assessed using students’ first half year average academic scores. Using an interactive 
participation model in the social skills training approach, the case group was then educated about social 
learning model within a total number of fifteen 75–minute sessions. Data was analyzed using MANCOVA 
and MANOVA tests. 
Findings: Findings demonstrated a significantly higher increase in the mean scores of self-confidence, 
self-esteem, self-assertiveness as well as academic average scores in the case group in both post 
interventional and follow-up stages (P < 0.01). There was found no association between gender and 
educational territorial region with the effects of social learning model education on the mentioned 
variables.    
Conclusions: The results indicated that social learning model education was effective in enhancement of 
students’ self-confidence, self-esteem, self-assertiveness and academic achievement. This effect was 
independent of gender and educational territorial region. 

Keywords: Social learning model, Self- confidence, Self- esteem, Self-assertiveness, Academic 
achievement. 
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