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Abstract 
 

Aim and Background: The difference-oriented approach views dyslexia as a lifelong condition characterized by 

both strengths and weaknesses that can be compensated for. Unlike the medical model, which only focuses on 

addressing deficits, compensation in this approach emphasizes the use of alternative strategies to empower 

individuals with dyslexia. Given the medical model’s dominance in research and the importance of advocating 

dyslexics as a marginalized group, this study aims to conduct a structured review of literature to identify 

strategies that can help compensate for the challenges faced by dyslexics from a difference-oriented perspective. 

Methods and Materials: This study employed a qualitative, documentary research method. A comprehensive 

search of electronic databases, including Magiran, SID, the Institute for Humanities and Cultural Studies, 

Civilica, ScienceDirect, WOS, Scopus, and ERIC, from 1995 to 2023, was conducted using keywords such as 

strengths and weaknesses, dyslexia, reading disability, reading disorder, compensatory, and strategy. The Google 

Scholar search engine was also used to identify additional relevant studies that may have been missing in the 

database search. After reviewing 177 articles and excluding irrelevant ones, 38 articles were selected for 

analysis. The PRISMA method was applied for systematic review, and the Attride-Stirling method was used for 

content analysis. 

Findings: The recorded information was coded and classified into basic, organizing and comprehensive themes. 

Three main strategies emerged from the analysis: Personalized Network Compensatory Strategies: These include 

structural, key, driving, and interactive organizers. Complementary Compensatory Strategies: These consist of 

technological, logistic, and evaluation organizers. Dissenting Compensatory Strategies: These are represented by 

nature and policy organizers.  
Conclusions: This review highlights the diverse range of compensatory strategies for individuals with dyslexia, 

viewed within a difference-oriented approach. The nature and practical applications of each strategy are explored 

to enhance the talents of dyslexics to succeed in educational, social, and professional settings.                        
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 گویند؟ها چه میمحور: پژوهشبردهای جبران در نارساخوانان از دیدگاه تفاوتراه
 

 3، ملوک خادمی اشکذری2، مهناز اخوان تفتی1گلفام میرطاهری

  .شناسی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایرانشناسی تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و رواندانشجوی دکترای روان .1

 .شناسی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایرانشناسی تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و روانگروه روان ،ستادا (مسئول نویسنده) .2

 .شناسی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایرانشناسی تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و روانانه روگرو ،استاد .3
 
 

 هدیکچ
 

توان جبران کرد. بیند که آن را میمی ای از نقاط قوت و ضعفالعمر با مجموعهای ماداممحور، نارساخوانی را پدیدهرویکرد تفاوت زمینه و هدف:

 برای جایگزین راهبردهای از استفاده بر ،جبرانبرای تاکید  رویکرد، این در است، متمرکز کمبودها رفع بر طقف که محور پزشکیآسیب مدل برخلاف
های تجربی و ضرورت توانمندکردن نارساخوانان به عنوان ی رویکرد پزشکی در پژوهشبا توجه به غلبه .است نارساخوانی به مبتلا افراد توانمندسازی

ی راهبردهای جبران نارساخوانان برای شناسای محور،تفاوت دیدگاه یافته ادبیات پژوهش، ازه، هدف این پژوهش، مرور سازماندشاقلیت به حاشیه رانده
  شان بود.روی پیش هایچالش برای غلبه بر

، پرتال جامع SIDکترونیکی مگیران، های داده الاین مطالعه با رویکرد کیفی و با روش اسنادی انجام شد. جستجوی گسترده از پایگاه ها:مواد و روش

های نقاط قوت و ضعف، نارساخوانی، با کلیدواژه 2023تا  1995از سال   ERICو  ScienceDirect ،WOS ،Scopusعلوم دانشگاهی، سیویلیکا ، 
برای بازیابی مقالات و سایر  Google Scholarناتوانی خواندن، اختلال خواندن، جبرانی، جبران، و راهبرد انجام گرفت. همچنین از موتور جستجوی 

مقاله و حذف  177پایگاه داده نادیده گرفته شده باشند، استفاده شد. پس از بررسی و مطالعه  مطالعات مرتبط بالقوه که ممکن است از جستجوی نظامدار
 ، تحلیل مضمون انجام شد. مقاله با روش پریزما به تحلیل وارد شدند و به شیوه آتراید استرلینگ 38های نامرتبط، مقاله

در نارساخوانان  اصلی جبران راهبردسه بندی شدند.  دهنده و فراگیر دستههای پایه، سازماناطلاعات ثبت، کدگذاری و در قالب مضمون :هایافته

ران و تعاملی؛ راهبردهای پیش های ساختاری، کلیدی،ساز شامل سازماندهندهای شخصیشناسایی شد که عبارت بودند از: راهبردهای جبران شبکه

 .گذاریهای ماهیت و سیاستدهندهراهبردهای جبران دگراندیشی شامل سازمان  های فناوری، آمادی و سنجشی؛دهندهجبران مکمل شامل سازمان

سازد. ماهیت و کاربردهای عملی هر محور، طیف متنوعی از راهبردهای جبران در نارساخوانان را برجسته میاین مرور، از دیدگاه تفاوت :گیرییجهنت

 .شودمی بررسی ایحرفه و اجتماعی آموزشی، هایمحیط در موفقیت راهبرد، در ارتقای استعدادهای نارساخوانان برای

 .نارساخوان ،تفاوت محور کردیرو ،یجبران راهبردهای کلیدی: یهاواژه

 
 .گویند؟ها چه میمحور: پژوهشراهبردهای جبران نارساخوانان از دیدگاه تفاوت ملوک. خادمی اشکذری ،اخوان تفتی مهناز، میرطاهری گلفام ارجاع:

 .132-117(: 1)23؛ 1404مجله تحقیقات علوم رفتاری 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 - اخوان تفتی مهناز ، 
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 مقدمه
است که در هر  دهیچیپ یتیماهالعمر با ای مادامپدیده ینارساخوان

فرد با وجود آموزش مرسوم، هوش بهنجار و نبود مشکلات 
و کاملا  هایژگیاز و یبیترک طفی و جسمانی به صورتعا

 توافق پژوهشگران .(2, 1)کند منحصر به فرد ممکن است بروز 
است که با تفاوت در  مشکلی شناختی یرساخوانکه نا بر آن است

شود ینحوه پردازش اطلاعات توسط فرد نارساخوان مشخص م
ی نارساخوان وعیش. (4, 3)دارد  عصب زیست شناختیمنشأ  و

 دررا  یمتفاوت یهانرخ ،ی جهانیی آمارهای اعلام شدهبرپایه
از  ؛(5) دهدینشان م درصد 20تا  5از کمتر از جوامع گوناگون 

 است.بوده ایگسترده هایپژوهشحوزه  ،این رو
الگوی  "، امروز به ی شناسایی نارساخوانی تااز ابتدا

-آسیب و هانقصبر با تمرکز  که غالب بوده یکردیرو "یپزشک

سازی و شناسی، نرمالسبببه دنبال  ،اننارساخوان های مغز
-یک کمبا این رویکرد، نارساخوانی  است.بودهکاهش نشانگان 

شود که مانع پیشرفت فرد در جامعه و توانی در نظر گرفته می
 شود. از این رو، اغلبمنجر به کاهش کیفیت زندگی او می

مداخله بر با این رویکرد متمرکز  شدهارائه یهاتیها و حماکمک
افراد  از آنجا که .(6)درمان برای  بهبود نقاط ضعف است و 

در دو  د،نوجود دار نارساخوان زیادی ی موفقالگوهاتوانمند و 
به نقاط قوت از نقاط ضعف توجه پژوهشگران دهه اخیر، 

است. در این راستا، رویکرد شدهبیشتر معطوف  ن،خوانانارسا
 توانسته مقابل رویکرد پزشکی، در (7)محور تفاوتجدید 

و با نظریه  (9, 8)را برجسته سازد  این افرادهای خاص توانمندی
، تفاوت عملکرد مغز را جایگزین نقص 1شناختیگوناگونی عصب

نارساخوانی توصیف بهتری از ، آورداین روی . (10)و کمبود کند 
مرکب از نقاط قوت  یپیچیده ییک پدیدهدهد و آن را به ما می

که ممکن است در برخی  (12, 11) گیردمیو ضعف در نظر 
قابلیت  شناختی،های متفاوت عصبنارساخوانان به دلیل پردازش

 .(14, 13)داشته باشد  2جبران
جبران، تابعی از عوامل مختلف از جمله نوع و شدت وقوع 

 نیریاز سا شتریب نقاط ضعفاز  یبرخست. هاو قوت هاضعف
به جبران بهتر  نقاط قوت بعضیمستعد جبران مؤثر هستند و 

دهد که در طول ادبیات پژوهش نشان می .(15) شوندمیمنجر 
رشد و با افزایش سن، تغییراتی در بعضی فرایندهای شناختی 

 
1 Neurodiversity 
2 compensation 

پژوهشگران  تعدادی از. (17, 16)شود نارساخوانان ایجاد می
-همچنان باقی می یشناخت یهانقص اگرچه ،دهنداحتمال می

 یندهایفرآ ای راهبردهابا  تحولدر طول جبران آنها اما  مانند
ی بر پایه .(18, 15)شود میسر می یشناخت یهامرتبط با قوت

در نظر  یبهبود ندیفرآ کی به جای آنکهجبران این فرض، 
اشاره دارد که  نیگزیجا 3راهبردهایشود، به استفاده از گرفته 

. (19) استبهتر  برای عملکرد هانقصمیانبرزدن منجر به 
های ها و مهارتها، روش، نقشه4هر یک از راهکارهابنابراین، 

در  راهبرد جبرانتوانند یک مبتنی بر نقاط قوت فرد، میفردی 
 .(21-19) شوندنظر گرفته
برای واکاوی راهبردهای  دهد کهنشان می پژوهش پیشینه

است. شده جبران نارساخوانان در خواندن و یادگیری تلاش
نگری مبتنی بر تصویرسازی ذهنی و نقشه های کلروش

 ؛(23)یی دانش معنا ؛(22) یاستفاده از بافت واژگان؛ (8)مفهومی 
خودکار  یگذارو نام 5های شناختی در تلفظ حروفتوانمندی

پردازش ؛ (24, 16)فضایی -؛ حافظه فعال دیداری(12) 6عیسر
از  (26) و خودپنداره زهیانگ؛ و (25) شرفتهیپ «نییبالا به پا»

با این اند. ها گزارش شدهجمله راهبردهایی است که در پژوهش
 اناز نارساخوان یکه تنها برخ دندهینشان م یمطالعات طولحال 

ی هر راهبردو  (14) هستند شانقادر به جبران مشکلات خواندن
 ریتأث هایی درانجامد. برای نمونه، ناهمسوییبه جبران نمی

آموزان با دانش نخواند شرفتیبر پی فراشناخت یراهبردها
برخی  همچنین. (20) استگزارش شده یریادگی یهایناتوان

جبران تواند به خوانی همیشه نمیروانکه نشان دادند نتایج 
که  برخی شواهد هم حاکی از آنند. (14)درک مطلب کمک کند 

، اندشده خودکار اریسنارساخوانان ب یبرا از قبلکه  ییکارها یبرا
یک راهبرد نامناسب بوده و ممکن است  دهیزمان پاسخ شیافزا

 .(27) به نفع برخی از آنها نباشد
تناقضات موجود در کارآمدی راهبردهای  به این ترتیب،

تر از آنها را تر و درک عمیقجبران، اهمیت بررسی گسترده
در نظر گرفتن راهبردهای  علاوه، فقطسازد. بهبرجسته می

یادگیری یا راهبردهای شناختی به عنوان راهبردهای جبران، 
در رابطه  های نارساخوانان فقطچالشمحدود انگاشتن آنهاست. 

های ناشی از وزی نیست، بلکه به سبب ضعفبا سوادآم

 
3 strategy 
4 tactic 
5 spoonerisms 
6 alphanumeric   
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 یهاچالش، با (29, 28)گوناگون  هایبافتدر نارساخوانی، 
که  (30) شوندیمواجه می اجتماع و ،یشخص ،یمال ،یاحرفه

های لازم، آنها را به عنوان نداشتن راهبردهای مناسب وتوانمندی
اگر خواهان راند. اقلیت در جامعه، هرچه بیشتر به حاشیه می

توانمندسازی نارساخوانان، استقلال و بالندگی آنها هستیم، 
به طور خاص  یباور که توجه به نارساخواناین  ضروری است از

شود و با گذشت یمربوط م یشآموز یهاطیمح ای "مدارس"به 
تری به عبور کنیم و به صورت گسترده، رودیم نیاز بهم زمان 

 دنبال درک و شناسایی راهبردهای جبرانی نارساخوانان باشیم.  
با توجه به اینکه نارساخوانی در افراد بطور یکسان بروز 

ابزارها و کارگیری ای، بههای مقایسهاستفاده از روشکند، نمی
های بر شواهد پژوهشی در نمونهو تکیه  ،یارهای استانداردشدهمع

را در شناسایی جامع راهبردهای جبران با محدودیت  مااندک، 
-کند. راهبردهای جبران از دوران کودکی شکل میرو میروبه

توان به طور یرا م آنهابرخی از و به مرور زمان،  (31)گیرند 
 یرفتار یهادرمان قیاز طر ایخود به خود  ی،ضمن ای حیصر

شده و ی شناساییاز راهبردها یاریبس . با این حال،(15)ت آموخ
-به زین یبدون نارساخوان افرادتوسط  مورد استفاده نارساخوانان،

 یراهبردهاتوان اینکه کدام یک را مید. نشویم کار گرفته
روند برای آنها سودمندند و ؛ کدام دینامنارساخوانان جبران 
  هنوز مبهم است. ه است،راهبردها چگون نیا گسترش

-افتد، راهبردها و زمینهچگونه جبران اتفاق میینکه درک ا

های لازم برای جبران کدامند و چگونه به توانمندی نارساخوانان 
تر را کنند، ضرورت واکاوی بیشتر و مروری گستردهکمک می

سازد. به این ترتیب، هدف پژوهش حاضر، مرور برجسته می
دهای جبران یافته پیشینه پژوهش برای شناسایی راهبرسازمان

محور بود. به بیان دیگر در این در نارساخوانان با رویکرد تفاوت
پژوهش به دنبال پاسخ به این سوال بودیم که نارساخوانان برای 

های مختلف و داشتن یک زندگی بهتر، چه رویارویی با چالش
 برند؟ های جبرانی را به کار میراهبرد
 

 هامواد و روش
با روش اسنادی انجام شد. اولین و کیفی  این مطالعه با رویکرد

های پژوهشی مرتبط بود. به این جستجوی کامل پیشینه ،مرحله
های منظور مقالات منتشر شده به صورت آنلاین از طریق پایگاه

داده الکترونیکی مگیران، پایگاه علمی جهاد دانشگاهی، پرتال 
، ScienceDirect ،WOSجامع علوم دانشگاهی، سیلیویکا ، 

Scopus  وERIC  جستجو شدند. موتور جستجویGoogle 

Scholar  برای بازیابی مقالات و همچنین کاهش سایر
مطالعات مرتبط بالقوه که ممکن است از جستجوی نظامدار 

 پایگاه داده نادیده گرفته شده باشند، استفاده شد. 
برای گرداوری مقالات مرتبط از اصطلاحات تخصصی زیر 

استفاده شد که عبارت بودند  نترل شده و در عنواندر واژگانی ک
 یناتوان، 3، نارساخوان2ینارساخوان ،1نقاط قوت و ضعفاز: 

، و 8، جبران کردن7، جبران6، جبرانی5، اختلال خواندن4نخواند
چاپ  2023تا  1995. مقالات برگزیده بین سالهای 9راهبردها

ها شد. تمام مقاله مقاله گرداوری 177اند. از تمام پایگاه ها شده
مقاله تکراری حذف شدند. سپس عناوین و  69وارد اندنوت شد و 

مقاله به دلیل دارا  44مقاله دیگر بررسی شدند که  108چکیده 
مقاله دیگر  64های ورود حذف شدند. محتوای نبودن ملاک

مقاله دیگر به دلیل عدم ارایه  28بررسی شد. در این مرحله 
 38پژوهش کنارگذاشته شدند.  در نهایت  اطلاعات درباره هدف

 مقاله به عنوان نمونه انتخاب و بررسی شدند. 
مقالاتی که به بررسی نارساخوانی، اختلال  های ورود:ملاک

های جبران، و خواندن یا ناتوانی خواندن، راهبردها یا مهارت
مقالات کمّی و  نقاط قوت و ضعف نارساخوان پرداخته بودند.

بودند. مقالاتی زبان انگلیسی یا فارسی منتشر شدهکیفی که به 
ها در نارساخوانانی که موفق به جبران که به بررسی توانمندی

 هیچ محدودیت زمانی و سنی لحاظ نشد.  بودند.اند، پرداختهشده
های خروج: مقالاتی که به بررسی راهبردهای جبران ملاک

مقالاتی که  د.دنبوها با نیازهای ویژه پرداختهدر سایر گروه
 ها یا کتاب بودند.مروری، کنفرانسی، فراتحلیل، خلاصه فصل

بودند و در آنها قالات پژوهشی که بصورت مداخله انجام شدهم
 .بودندشدهطی چند جلسه راهبردهایی آموزش داده

 

 
1 strengths and weaknesses  
2 dyslexia 
3 dyslexic 
4 reading disability 
5 reading and disorder 
6 compensatory 
7 compensation 
8 compensate 
9 strategies 
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 نمونهو ورود مقالات  یغربالگر ندی: فرا1نمودار

 

ها، از تحلیل مضمون به شیوه آتراید برای تحلیل داده
تحلیل مضمون فرایندی است که . (32)استرلینگ استفاده شد

های برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده
های پراکنده و توان دادهرود و با این روش میبه کار میکیفی 

هایی مفصل و غنی کرد. این گوناگون در متن را تبدیل به داده
-روش برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده

رود ای بیان واقعیت و تبیین آن به کار میاست که برهای کیفی 
شود )کاهش و تجزیه . در شیوه آتراید، سه گام برداشته می(33)

سازی اکتشاف و تفسیر متن و کدگذاری، کاوش در متن، یکپارچه
ها در سه سطح تحلیل شوند: مضامین پایه مونالگوها( تا مض

دهنده )مضامین )کدها و نکات کلیدی متن(، مضامین سازمان
های پایه(، و سازی مضمونآمده از ترکیب و خلاصهبدست

های فراگیر )مضامین عالی(. سپس یک شبکه موضوعی مضمون
شود که هدف آن این است که به عنوان یک ابزار رسم می

 و گویا در تفسیر عمل کند. سازماندهی 
برداری و ها از یادداشتدر این پژوهش، برای تحلیل داده

کدگذاری همزمان استفاده شد. در این مرحله واکاوی و گردآوری 
های مربوط به سوال اصلی پژوهش، از میان ها و جملهعبارت

ها و اسناد نمونه که مربوط به راهبردهای جبرانی متن
ها در جدولی که ها و عبارتد، انجام شد. جملهنارساخوانان بودن

تهیه شده بود در یک فایل گنجانده شدند. کدگذاری موضوعی 
های اضافی حذف و کدهای مشابه با هم تجمیع انجام شد. کد

 های پایه، سازماندهنده و سه ستون تحت عنوان مضمون شد.

ی ارتباطات این بندی شد. سپس نقشهفراگیر دسته
 ا رسم شد. همضمون

ها با مطالعه پیشینه ها، تمام دادهیافته 1برای قابلیت اعتبار
پژوهش و در ارتباط و همسویی با پرسش پژوهش انتخاب و 

ها تحلیل شد و برای هماهنگی بین تایید شد. تمام داده
ها به توافق بالایی رسیدند. ها، پژوهشگران در کدگذاریکدکننده

پژوهشگر تلاش کرد با بیشترین  ،2برای افزایش تاییدپذیری
ها بپردازد و بندهای مهم را بیرون دقت به مطالعه و بررسی یافته

تامین شده  3رسیبکشد. تاییدپذیری این پژوهش به روش حساب
ها، مقالات چندین بار بازخوانی، و برای بیرون کشیدن یافته

-دهها انجام و کلیه مراحل طی شبرداری از متن و مقالهیادداشت

ها پس از تحلیل و کدگذاری، نتایج یافته 4است. برای باورپذیری
آمده در اختیار استادان راهنما قرار گرفت و پس از گرفتن دستبه

 نظرات ایشان، اصلاحات انجام و تجدید نظرهایی شد.
 

 هایافته

های حاصل از این پژوهش بعد از شناسایی راهبردهای یافته
های مشترک با چهار حذف مضمونجبران در نارساخوانان و 

دهنده اول های سازمانهای پایه، مضمونمضمون»عنوان کلی 
 دسته بندی شدند.« های فراگیردهنده دوم و مضمونو سازمان

 
1 dependently 
2 confirmability 
3 auditing 
4 credibility 
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-مضمون فراگیر عبارت بودند از: راهبردهای جبران شبکه3

، راهبردهای جبران مکمل، و راهبردهای سازشخصی ای توری
ای توری شامل راهبردهای جبران شبکه جبران دگراندیشی.

ران و تعاملی؛ های ساختاری، کلیدی، پیشسازماندهنده
های فناوری، دهندهراهبردهای جبران مکمل شامل سازمان

آمادی و سنجشی؛ راهبردهای جبران دگراندیشی شامل 
 گذاری بود.های ماهیت و سیاستدهندهسازمان
 :سازیخصش ای توریراهبردهای جبران شبکه-1

راهبردهایی که اغلب درون فردی هستند و هر راهبرد 
است که بدون توجه به اینکه به  ای در یک شبکههمانند گره

تواند به صورت ای دیگر از راهبردها متصل است یا نه، میگره
ی مستقل مسیر جبران را فراهم سازد. اگر بخشی از شبکه

تواند از ان میراهبردها در دسترس نباشند، فرد نارساخو
راهبردهای دیگر میانبر بزند و برای جبران، مسیر دیگری را 
بیاید. عدم وابستگی این شبکه به یک راهبرد، به تمامی 

در جبران شرکت کنند. این شبکه از  دهد تاراهبردها اجازه می
راهبردها توسط فرد نارساخوان به طور منحصر به فرد ساخته و 

 شوند.سازماندهی می

-اشاره شد راهبردهای شبکه توری شامل گره ر کهنطوهما

ران و تعاملی هستند. هایی از راهبردهای ساختاری، کلیدی، پیش
های و مبتنی بر مکانیسم راهبردهای ساختاری اغلب غیراکتسابی

عصبی در مغز و کارکردهای زیستی و تحولی فرد نارساخوان 
رد نارساخوان ف و اغلب اکتسابی هستند. اما راهبردهای کلیدی

های ذهنی، کارکردهای شناختی، متناسب با توانمندی
راهبردهای یادگیری شناختی و فراشناختی، وراهبردهای شناختی 

برد. راهبردهای کلیدی بسیار کارساز اش، آنها را به کار میبیانی
ای برخوردارند، چون در یادگیری که فرایندی و از اهمیت ویژه

 یی دارند. به سزا العمر است نقشمادام

ران آنهایی هستند که فرد نارساخوان برای راهبردهای پیش
همچنین برای غلبه بر  ،حرکت به جلو در رسیدن به اهداف

هایی که ممکن است سبب توقف او در حرکت به سمت چالش
کند. این راهبردها مبتنی بر انگیزه، استفاده می ،اهدافش شود

پذیر، ن )مقابله انعطافنارساخواهای فرد هیجانات و توانمندی
 فعال شدگی( برای انجام وظایف و کارهاست. آوری، بیشتاب

راهبردهای تعاملی راهبردهایی هستند که فرد نارساخوان 
برای جبران عملکرد خود برحسب الگوی بده بستان با دیگر افراد 

های برد. این راهبردها مبتنی بر توانمندیجامعه به کار می
های (، برهم کنشمعاشرتگروهی، همدلی و ی )کار اجتماع

خانوادگی و آموزشی هستند. این راهبردها در حمایت یا 
رهاشدگی فرد نارساخوان برای موفق شدن در جبران، نقشی 

 برجسته دارند.
 مکمل:جبران راهبردهای -2

راهبردهایی هستند که به شرط فراهم بودن بستر مناسب، 
از آنها برای جبران تواند می هدفمند فرد به صورت خودخواسته و

استفاده کند. این راهبردها در کنار راهبردهای شبکه توری، 
کنند. راهبردهای تر میجبران را برای فرد نارساخوان آسان

ی  فناوری،  آمادی و سنجشی دهندهمکمل شامل سه سازمان
 گیرد کهی فناوری راهبردهایی را در برمیدهندهسازمان هستند.
ها هستند. فرد نارساخوان ها و برنامهبر ابزارها، دستگاهمبتنی 

تر های کارآمدتر و سریعها برای یافتن راهتواند از این راهبردمی
ی مهبرای جبران استفاده کند. راهبردهای آمادی، طرح و برنا

استفاده از انواع منابع فیزیکی، انسانی، و اطلاعاتی توسط فرد 
که به منظور برآوردن نیازها و تدارکات لازم  نارساخوان هستند

ای سنجشی آنهایی هستند برای جبران، کاربرد دارند. راهبرده
ای متفاوت از آنها استفاده کند که اگر فرد نارساخوان به گونه

ی قصد شده نزدیک تواند نشان دهد که تا چه حد به نتیجهمی
 شده است.

 دگراندیشی:جبران راهبردهای -3 
ها و رویکردهای فعلی در هستند که خط مشی دهاییراهبر

کشند. این راهبردها با دگر مورد نارساخوانی را به چالش می
ریزی و ها منجر به برنامهگذاریاندیشی در نگرش و سیاست

تعیین اهدافی متفاوت از جریان روز  و باوری دیگر در مورد 
ارساخوان در شوند که در جهت توانمندسازی فرد ننارساخوانی می

توانند به کار گرفته شوند. این یسطح فردی و اجتماعی م
، در فرد راهبردها با ایجاد یک آگاهی جدید از ماهیت نارساخوانی

های آموزشی و پژوهشی تفاوت گذاریو با سیاستو جامعه، 
محور در این حوزه، راه را برای جذب نارساخوانان به عنوان 

های مختلف اجتماعی میسر عالیتدر فشده حاشیه راندهاقلیت به 
 سازند. می
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 شده در نارساخوانانراهبردهای جبران شناسایی .1جدول

مضمونهای 
 فراگیر

های مضمون
 2سازماندهنده 

های مضمون
 1سازماندهنده 

 های پایهمضمون

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

راهبردهای 
 توریایشبکه

 
 
 
 
 

 ساختاری

 
 
 

های مکانیسم
 عصبی

دهی مغز و تغییرات آناتومیکی در نیمکره راست، افزایش توانمندی نظارت بر شکال خاصی از سازماند اوجو
در  ی مغزجبران هایتیفعال، راست مکرهین یسازفعالبیش در کارکرد اجرایی، مکانیسم تشخیص خطا  -خطا 

در  انطباقیجبران ، راستت مسشکل  یشکنج دوک، جبران در خواندنمرتبط با  شدهشناخته یهاخارج از شبکه
 یجگاهیگ ینواح یسازفعالشیب ، جبران تحولی در نیمکره راست مغز، (AF)شکل یقوس شکنج شدنیجانب
ی طول واج تمایز برای یافتهی افزایشمغز یهاپاسخ ت به صورت یک مکانیسم جبرانی،سمت راس ایانهیو آه
 یعصب ییدر بازنما ایمکرهیعدم تقارن ن شوند،ت مییافدر از قشر تمپورال راست یتریخلف هیناح ازکه 

 یی، استفاده بیشتر از منابع پیشانی در مغزشنوا ستمیس سازی کمتر تخصصی شده دریجانب، گفتار یصداها

های کارکرد
 زیستی

 تحول و افزایش سن )دیر شکوفایی(، جنس، استفاده از عینک با لنز رنگی سبز ) از طریق اپتومتریست(،
رنگ کاهش احساس کوری موقع خواندن با استفاده از کاغذ زرد روشن، مداد و خودکار تیره و مشکی، یافتن 

 های چاپی مشکی مثل آبی و سبز به جای سفیدمناسب پس زمبنه برای نوشته

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 کلیدی
 

 

 هایکارکرد
 شناختی

(، EF، پردازش بالا به پایین، سازماندهی )کل کلمه ازشپرداستدلال مبتنی بر بازنمایی ذهنی،  ، یتوجه انتخاب
ی، اتکا به دارید WM ی،کلام WMپذیری مغز برای جذب اطلاعات دیداری و شنیداری، افزایش انعطاف

حافظه آشکار، سالها تجربه مکرر خواندن، داشتن تجربه آموزشی طولانی و موفق، مواجهه و  کسب تجربه 
 سطح تقاضای خواندن فراتر از مهارت فرد. بیشتر آموزشی؛ بالاتر رفتن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

راهبردهای
 شناختییادگیری

ی برای درک مطلب )بسط معنایی(؛ لدانش قباستفاده از منایع دیداری و راهبردهای دیداری فضایی؛ استفاده از 
بسط و  ،یهسازماند فظ کردن،حترکیب از  ییسطح بالاراهبردهای درک مطلب؛ راهبردهای پردازش عمیق )

-ادداشتی،  نویسی استفاده از سؤال ، خلاصه، توجه به جزییات و شرح وبسط، خوب گوش دادن، نظارت

های قابل انتقال ؛ استفاده از مهارتکلمات دشوار غلبه بر (COPINGو ) به خاطر سپردن اطلاعات ی(؛بردار
نوشتن کامل  ی، به جانمونه ، برایدیداریتجسم و تفکر  به عنوان حل مساله؛ تمرین مداوم در سطح حسی ؛

-نشان یها و اختصارات برا، مخففبزرگحروف تصاویر، ا، هیها، نقاشکلمات، استفاده از انواع مختلف شکل

ها گذاریذهنی، نشانهها؛ رسم نقشهبرای موضوعات مورد بحث بارنگ ؛ کشیدن نقشهدادن موضوع مورد بحث
ی، کوچک کردن اهداف، از نمودارها به جای توضیحات صرفا شفاهبه عنوان تریگرهای حافظه، استفاده 

ها برای لایت کردن، استفاده از نقاشی برای ارتقا حافظه، استفاده از رنگراهبردهای یادداشت برداری، های
 یهامتن یجستجو ،یخوانخلاصهها، سازماندهی مطالب، استفاده از حروف بزرگ )سرواژه( روی فلش کارت

ه و کلمه، کمک حافظ صیخواندن، نوشتن و تشخ یراهبردها، عیبه خاطر سپردن سر، تروتاهک و نیگزیجا
، یرنگ هایکدروی کارها و یگذاربرچسبانتقال از حافظه کوتاه مدت به بلند مدت با  .یاضیر یهایاستراتژ
به صورت  هاآیتم یبندگروهها ، آیتمشمارش تعداد بازنویسی، راهبردهای جبرانی حافظه : و  سازیخلاصه
، بر اساس ها )به عنوان مثالیژگیوات و بر اساس مشترک هاآیتم یبندگروهیی )قطعه بندی(، سه تا ایجفت 

)تکرار درونی از تکالیف دیداری(،  خوددر  یتوال تکرار، (یسودمنداز نظر یا ،یینظر معنا از ه،یاول یهاواج
لی رویدادها، به خاطر سپردن توالی رویدادها یا دستورات بر توا کردنهای متفاوت برای برجستهاستفاده از رنگ

دنباله  باید ، G و بعد دستور A برای  انجام دستور". به این صورت که…ABCDلفبا اساس ترتیب حروف ا
ABCDEF تا به  شود اجراG ؛  راهبردهای یادگیری همزمان دیداری آوایی معنایی، استفاده از شیوه".دبرس-

ی )اجرای بازی/ چند حس ، شنیداری و تحلیلی به جای خواندن صرف، مهارت جبرانیری دیداریهای یادگی
به  یریادگی یهاتیشدن در فعال ریدرگهای یادگیری بیشتر، نمایش برای یادگیری توالیها و رویدادها(، کوشش

؛ مداومت الباندن مطبار خو نیبلند و پس از آن چند یخواندن با صداراهبردی عمیق؛ صورت فشرده، مکرر و 
 ایها، سیرنویدست، خواندن ز ایکش  مانند خط ییایتعامل با متن با اشو تکرار در خواندن و نوشتن، 

و ملموس از  یذهن یهایآمادگ جادیای، تصویرسازی، در مطالب خواندن شده بر اساس متن پررنگ یسازمانده
 قبل

-هایراهبرد

 شناختی بیانی

ی؛ شفاه یاجرابر اساس آگاهی صرفی و تحلیل ساختار واژه؛  رفولوژیکیو تجزیه موی، پردازش دانش واژگان
ای ادراک واژگانی واسطهی دانش مورفولوژیکی به صورت )تکواژشناسی یا صرف(، یی؛ توسعهخواندن به تنها

؛ ر تکواژهاود دموج ییمعنا یهااستفاده از نشانهمعنایی تکواژها؛ -های شکلیتکیه بر ویژگیاز بالا به پایین؛ 
و  بلکه اطلاعات ارائه شده توسط بافت یی)نه تنها فعال کردن دانش معنااستفاده از فرایندهای بالا به پایین 

 [
 D

O
I:

 1
0.

48
30

5/
23

.1
.1

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

bs
.m

ui
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-1
2-

05
 ]

 

                             7 / 16

http://dx.doi.org/10.48305/23.1.11
http://rbs.mui.ac.ir/article-1-1897-fa.html


 

 مجله تحقیقات علوم رفتاری                                                                                      1 / شماره23ی ، دوره1404 راهب 

124 

 

 شده در نارساخوانانراهبردهای جبران شناسایی .1جدول

مضمونهای 
 فراگیر

های مضمون
 2سازماندهنده 

های مضمون
 1سازماندهنده 

 های پایهمضمون

نوع  ی میتنی برزبان یهامهارتی و استفاده از دانش معنایی؛ واژگان یهامهارت شیافزا؛ (یک تکلیف محتوای
از  یبرداربهرهی حساسیت به ساختار متن و ؛ مهارت پیچیدهتوجه به بافت و محتوا()متن بر اساس و  تکلیف

هدف قرار یادگیری کلامی، جبران اورتوگرافیکی )املایی(؛  آن. یپردازش محتوا یبرا یساختار متن بلاغ
 word attack (خانواده ها، استثناها، پسوند و پیشوندهایابی، هم)ریشهکلمه  آشنایدادن قسمت 

strategies با افزایش سن و تجربه میسر  لفونیک(های اضافی موقع گوش دادن کهواجگونه )آ، تکیه بر
(، نوشتن با حروف بزرگ semiregular phonetic cues)منظم مهین ییآوا یهااستفاده از نشانهمیشود. 

ای اطلاعات زمبنه نویسی، جبران در درک مطلب با دانش عمومی وبرای جلوگیری از ناخوانایی و معکوس
کلمات و  ییشناسا یاز آنها برا و استفادهکل  کیبه عنوان  یچند حرف یواحدهاموضوع، درک بط با مرت

 ها رکلمهیغ

 هایراهبرد
 فراشناختی

دهی، و سازمان یزیربرنامه آگاهی نسبت به تغییر به موقع راهبرد ، خودتنظیمی، استفاده و مدیریت زمان، 
های مکرر موقع خواندن، ، استفاده از استراحتبدرک مطل نظارت بری، خودراهبر یقیتطب یهاکیتکن

 یآموزش یدر فضاها یو بصر ییشنوا یحواس پرت تیریمدتخصیص زمان بسیار زیاد برای انجام وظایف، 

 
 هایراهبرد

مبتنی بر 
های توانمندی

 ذهنی 

و با رعایت توالی )بر  دهمتمرکز بر عناصر مهم اطلاعات ارائه شی نیآفرداستانآموختن موسیقی؛ شوخ طبعی؛ 
های دیداری پایه خلاقیت(؛ جبران ضعف در کارهای نظری با انجام کارهای عملی )جنبشی حرکتی(؛توانمندی

 IQمانند  یعموم یشناختهای فضایی؛ هوش بالا برای تسهیل استفاده از دانش و بافتار متن؛ توانمندی
های جنشی ورزی مبتنی بر مهارتیی؛،کارهای دستفضا-یداریو د ی)کلام فعالو حافظه  ؛واژگان ،یرکلامیغ

)کل نگری(؛ دیدن تصویر بزرگ  یشناخت ییهایبا توانا )فراتر از سطح کلمه( در درک مطلب و حرکتی؛ جبران
در  تربرجسته یقدرت شناختتفکر تصویری؛ خلاقیت فردی؛ و سپس پرداختن به جزییات برای درک مطلب، 

 یکلام یهاحوزه

 
 
 
 
 رانشپی

 

 هایراهبرد
مبتنی بر 
های توانمندی

 کار

ی در کارها و استفاده از ریپذانعطاف آوری؛تر )بیش فعال شدگی(؛ پشتکار؛ تابتر و سختکار کردن طولانی
زمان ؛ صرف قابل توجه یو عاطف یشناخت یهانهیاز تلاش با هز ییسطوح بالاراهبردهای متناسب با وظیفه؛ 

 یعاطف-یاجتماع یآورتاب ؛ادیز یصرف انرژ؛ تریطولان

انگیزش و 
 هیجان

بالا؛  عزت نفس )احساس ارزشمند بودن(؛  زهیانگگرایی؛ ماهیت رقابتی داشتن؛ انتخاب بر اساس علافه؛ هدف
های هیجانی(؛ احساس ادغام در بافت کاری )جنبه ی؛احفظ تعهد حرفهای؛ به اخلاق حرفه داشتن حس مثبت
 بطه با شغلهدف گرایی در را

 هایراهبرد
 ایمقابله

-غلبه بر استرس موقع یادگیری؛ خودکنترلی؛ حفظ هویت کاری و شایستگی؛ راهبردهای مساله مدار: کمک

بندی وظایف، نادیده گرفتن حجم زیاد و بندی و الویتکوش، بخشجویی، ترجیح همسالان آگاه و سخت
 ی؛شیمثبت اندرآمدی، راهبردهای کلی ی، پرورش خودکاسازی زمینه کارسختی کار، تفویض اختیار، شخصی

 دادن به خود هیروح ،افتهیخوب توسعه  یعاطف یراهبردها مدار:راهبردهای هیجان

 

 
 

 تعاملی

-هایتوانمندی

 جتماعیا
)کار گروهی(؛  با همسالان یهمکارراهبرد تعامل رخ به رخ مبتنی بر توانمندی خواندن زبان بدن دیگران؛ 

 بالا در محیط کار، ویژگیهای شخصیتی )برونگرایی( یهمکاربا همکاران؛ معاشرت 

با  یهمکار ؛نیوالد همراه باخواندن ایجاد شبکه اجتماعی با خانواده؛ همراهی با والدین به خصوص مادر؛  خانوادگی
 دریافت حمایت خانواده ن،یوالد

 سسهدانشگاه یا موعوامل مدرسه، دیگر ، استاد و معلمو حمایت کمک  آموزشی

 
راهبردهای 

 شبکه مکمل
 توری

 
 

 
 
 

 فناوری

 

 ؛ هدفونiPad ؛ اینترنت خوب؛ ونیزیو تلو ید یو یرام، د ید یس ،تالیجید یهاکنندهضبط قلم  رایانه،  افزاریسخت

 
 افزاری نرم

 ؛املا کنندهحیحل سرعت؛ برنامه چک و تصهای صوتی با امکان کنتر؛ کتابانهیمتون در راگر خلاصه
افزوده؛ ویدیوهای تیواقع یکاربرد یهابرنامهگر رایانه؛ ی، تصحیحفناور ای ببردارادداشتی ،خواندن یهابرنامه

 پیتاها؛ برنامه کار بیو ترت دیسررس یهاخیتار یریگیپ یبرا Notabilityبرنامه  تصویری و صوتی با کیفی؛
 ؛نوشتن یپردازش کلمه برا یهابرنامه؛ اسلایدها؛ نتیپاورپو ای یضبط سخنران؛ برنامه تننوش یبه جاکردن 

 به جای فرهنگ لغت کلمات یجستجو یبرا ایپد یکیگوگل و و

 یصدابا  یا فقط میملا یقیموس، داشتن اتاق آرام  ) همراه یا انهیرا یهاشگاهیآزما ،یها، مراکز آموزشکتابخانه  
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 شده در نارساخوانانراهبردهای جبران شناسایی .1جدول

مضمونهای 
 فراگیر

های مضمون
 2سازماندهنده 

های مضمون
 1سازماندهنده 

 های پایهمضمون

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 آمادی

 
 
 
 

 منابع فیزیکی

دار رنگی،؛ های چسب(؛ ایندکس کارت )کارت نمایه( در محیط؛ کاغذ یادداشتکوچک یبحث گروه ای طیمح
در  به طور همزمان یرکلامیو غ یداریشن ،یدارید یهابه نشانه یدسترسوجود هایلایتر در محیط؛ تسهیلات 

ساعت؛  2های حضوری کمتر از سخنرانیهای حضوری )بصورت چندحسی و  رخ به رخ(؛ تدارک سخنرانی
-آماده متن و بیشتر دارای تصویر؛ تدارکات دسترسی به اسلایدها قبل از سخنرانی؛سازی اسلایدهای کمآماده

ها و ضبط کتاب ؛جزوات ؛در وب یشفاه نظراتو  توضیحاتارد مو یدر برخ ها؛نتیاز پاور پو یکپسازی 
از دانشگاه برای این کار که  یبدون نارساخوان انیشده توسط دانشجو شتهنو یهاادداشتی یتهیه ؛هایسخنران

و یافتن  دانشگاه نیآنلا یریادگی تیریمد ستمیستفاده از سسازی راهنمای مراحل ا؛ آمادهکنندیم افتیردپول 
تی به های حرکی؛ پشتیبانی استفاده راهبردی از کاردرمانی برای افزایش مهارتمطالب آموزش یکپ ها؛فایل

های صوص حرکات ظریف )در طولانی مدت موجب شکل گیری مسیرهای جدید در مغز میشود(؛ کمکخ
شامل  ؛ستادا یاز سخنران دئویوتهیه  تر برای تکالیف؛جانبی مثل نسخه صوتی کتاب؛ دادن زمان طولانی

؛ خدمات برنامه ها ریسا ای نتیپاورپو یدهایاسلا ،شیاز صفحه نما یربرداریسخنران و تصو یو صدا ریتصو
 مشاوره و پشتیبانی مراکز توانبخشی در دانشگاه.

 
 منابع انسانی

تدارکات  ، والدین(،مشاوران ،دانشگاههای انجمن آگاه، دیاسات ،آموزاندانش ری، ساکمکی معلمانمنابع انسانی )
از مدرسه، مرور کارهای هر  حمایت خانواده و والدین در جهت استفاده از مراکز خدمات به نارساخوانی خارجو 

 فروز مدرسه توسط والدین و کمک به فرزند در تکالی

 
 منابع اطلاعاتی

 ریاستفاده از سا ؛و مستند عتیطب یهابرنامه لم،یدر قالب اخبار، مناظره، ف تیفیباک یاطلاع رسان یهابرنامه
در  ای ینترنتیامنابع در اطلاعات لاً ، مثباشند یکتاب درس یبرا ییهانیگزیکه جا یاطلاعات و منابع دانش

ه در دسترس باشند؛ تحصیلات هم در کتابخانه مدرسه و هم در خانکه اینها  یها و مجلات معمولروزنامه
 والدین به عنوان یک منبع کمک اطلاعاتی

 
 
 

 سنجشی

 
 

 اجرا

مانند: دو نیمه  شی متفاوتها با سنجهای جایگزین یا زمان اضافی برای آزمونآزمون ،هاتستخدماتی شامل 
دهی در ها، ارایه زمان بیشتر برای آزمون )البته صرفا افزایش زمان برای همه خوب نیست(؛ پاسخکردن آزمون

دهی شفاهی به جای کتبی؛ تفکیک اتاق آزمون؛ کامپیوتر؛ خواندن سوال با صدای بلند برای آزمودنی؛ پاسخ
و همچنین فرجه بیشتر برای نارساخوانان در قبل از  فونت مشخصخاص و با  یکاغذ رنگ یرو یامتحانات کتب

 امتحانات

 کم نکردن نمره برای غلط های دیکته و نادیده گرفتن اشکالات املایی و نحوی در امتحانات کتبی  نمره گذاری

 
 

راهبردهای 
 دگراندیشی

 

 
 در 

 ماهیت
 

 خیزدرون
 

فرد؛  ؛ یافتن اهمیت آگاهی از نقاط قوت و ضعف توسطگشودگی نسبت به نارساخوانی در فرد نارساخوان
العمر بودن و و ارثی بودن ها؛ آگاهی از مادامهای فردی؛ آگاهی از همبودیها و محدودیتآگاهی از توانمندی

 نارساخوانی

آگاهی  از  د.،گذزآگاهی و شناخت معلم و والدین از ماهیت نارساخوانی، توجه به آنچه در خانه و مدرسه می خیزبرون
 نقش حمایتی معلم و والدین

 
 در

  گذاریسیاست

 
 

 آموزشی

های متفاوت ای؛ استفاده از راهی و حرفهآموزش یهافرصتتوانمندسازی اقلیت به حاشیه رانده شده؛ ایجاد 
های سنجش؛ تاسیس مراکز مشاوره و کاردرمانی برای آموزشی؛ تغییر در سبک سنجش؛ گسترش روش

ها؛ ناکید بر یادگیری مفهومی به شگاهن نارساخوان، حمایتهای تدارکاتی و خدماتی در مدارس و دانبزرگسالا
 های یادگیریجای حفظ کردن سطحی؛ توجه به سبک

ی در پژوهش؛ طراحی تکالیف برای تنوع عصب دگاهیکمبود به سمت د دگاهیدر طرز فکر از د رییتغ پژوهشی
 افزوده؛ هدایت خواندن با رایانه توانمندسازی؛ طراحی با واقعیت
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 شده در نارساخوانانبازنمایی راهبردهای جبران شناسایی: 2نمودار

 گیریبحث و نتیجه

در  یمشکلاتنارساخوانان در هر سنی ممکن است به سبب 
، (37) ، مدیریت زمان و سازماندهی(36-34) نوشتن و خواندن

با  (3) یحواس پرتو  ،(40)، حافظه(39, 38) سرعت پردازش
ای رو های آموزشی، شخصی، اجتماعی، مالی و حرفهانواع چالش
-تها، ممکن است علام.  به دنبال این چالش(30) به رو شوند

های هیجانی مانند اضطراب، خشم، نا امیدی، تصویر ضعیف از 
ها از دوران . این چالش(43-41) خود، و افسردگی را تجربه کنند

دهند و تا شان میکودکی و با ورود به مدرسه، کم کم خود را ن
ی این رغم همهیابند. با این حال، علیبزرگسالی نیز ادامه می

اند در مدرسه، دانشگاه، ها، بسیاری از نارساخوانان توانستهچالش
هایی محل کار و زندگی شخصی خود به موفقیت دست یابد و راه

 ها بیابند.برای غلبه بر این چالش
ها به شناسایی مقالهناد و مند اسدر این پژوهش، مرور نظام

 راهبردهای جبرانی گوناگونی در نارساخوانان انجامید. در نهایت

سه مضمون کلی از راهبردهای جبران نارساخوانان شامل 
ران، ساز )ساختاری، کلیدی، پیشراهبردهای توری شخصی

تعاملی(، راهبردهای مکمل )فناوری، آمادی، سنجشی( و 
گذاری( شناسایی اهیتی و سیاستساز )مراهبردهای دگرگون

 تبیین آنها خواهیم پرداخت. شدند که به
هایی پا ها و تواناییرسد که نارساخوانان با ضعفبه نظر می

-هاشان، چالشگذارند. آنها به سبب ضعفبه عرصه وجود می

ی ها، بر پایهکنند و برای جبران ضعفهایی را تجربه می
بردهایی ش برای شناسایی راههاشان، پیوسته در تلاتوانمندی

برای میانبر زدن هستند. این راهبردها اگر مفید باشند منجر به 
شوند و به آنها برای دستیابی به هاشان میارتقای توانمندی

شان را کنند. با بهبود عملکرد، راهبردهاموفقیت کمک می
-ای از راهبردها را سازمانگسترش داده و به این ترتیب شبکه

 کنند. یدهی م
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نتایج این پژوهش، نشان داد که بسیاری از راهبردهای 
ساختاری در نارساخوانان، مبتنی بر کارکردهای زیستی، 

ممکن  شوند. اینهای عصبی یا با گذر زمان ایجاد میمکانیسم
ای از جبران تحولی در نظر گرفته شود که است به عنوان نشانه

های پردازش مغز از تفاوت های تصویربرداری و فراتحلیلبا یافته
. به (45, 44)در کودکان و بزرگسالان نارساخوان همسو است 

های متفاوتی از مغز و خشسازی برسد افزایش فعالنظر می
اتصالات عصبی، همچنین تغییر در الگوهای عصبی که به مرور 

انجامد که ممکن دهند، به جبران میزمان و با تحول فرد رخ می
توان رخ دهد. در تبیین میاز افراد نارساخوان  یبرخدر تنها است 

کرد که در آن بر گوناگونی مغز به نظریه تنوع عصبی اشاره
های پردازش دروندادها تاکید ها و تفاوت افراد در شکلانسان

احتمالا اشکال خاصی از سازماندهی مغز . (46, 10)شده است 
ممکن است با جبران رفتاری موفق برای نارساخوانی همراه باشد 

های مغز ممکن است نقش و تغییرات آناتومیکی در نیمکره
های فردی برای ایجاد و گسترش راهبردها مهمی در تفاوت

 داشته باشند. 
وشتن مشکل در خواندن و ن سرآغاز چالش در نارساخوانان،

بتدای کودکی، راهبردهای جبرانی کلیدی را برای است. آنها در ا
ی کارکردهای شناختی )توجه، حافظه، مطالعه و یادگیری بر پایه

ادراک بینایی، ادراک شنیداری، تفکر، حل مساله و زبان شفاهی( 
-کنند و با بالا رفتن تجربه و افزایش سن، آنها را برپایهایجاد می

نگر، تفکر ذهنی )خلاقیت، پردازش کل هایی توانمندی
ترش گس (6)  حرکتی، تصویر بزرگ( -تصویری، توانایی جنبشی

هایشان در رمزگشایی، سیالی و درک مطلب را دهند تا ضعفمی
دهد که نارساخوانان برای جبران کنند. نتایج پژوهش نشان می

خواندن و یادگیری از راهبردهای یادگیری شناختی و بیانی، به 
اند. آنها با عنوان طبقه وسیعی از راهبردهای کلیدی استفاده کرده

بردها، خودکار شدن در استفاده از این راه افزایش دانش معنایی و
هایی در استفاده از این یابند. تفاوتبه جبران بیشتری دست می

. آنها نسبت (47)راهبردها در نارساخوانان و رساخوانان وجود دارد 
افراد بدون نارساخوانی به میزان بیشتر و تا سنین بالاتر از این به 

یشتر . نارساخوانان، ب(45, 43)کنند راهبردها استفاده می
نگری، پردازش بالا به پایین و نوع خاصی از لراهبردهای ک

-دانش مورفولوژی برای تکمیل و تولید از تکواژها را توسعه می

-. شاید بتوان گفت از آنجا که کاستی در مهارت(49, 48)دهند 

های اصلی نارساخوانی است های آگاهی واج شناختی از نشانه
، نارساخوانان بیشتر در جهت جبران این ضعف، راهبردهایی (50)

برند که در تشخیص حروف و آواهای زبان برایشان کار میرا به
ود، پردازش متفاوتی مفید باشد. بنابراین با تکیه بر نقاط قوت خ

دهند. به این معنا که به جای از دروندادهای واجی انجام می
فضایی،  -راهکارهای شنیداری بیشتر از راهکارهای دیداری

. به علاوه، با (8) کنندنگر استفاده میتصویرسازی و پردازش کل
، (51)واژها )مورفولوژیک( شناسی تکستفاده از دانش ریختا

و  (23)یی دانش معنا، (52)ی اضاف گونهواج یهابر نشانه هیتک
برای سرعت خواندن و درک  (25) «نییبالا به پا»پردازش 

 کنند. های میانبر ایجاد میمطلب خود راه

در هر بافت و محیطی که رویکرد تفاوت محور نباشد، 
نارساخوانان به سبب نقاط ضعفی که دارند ممکن است با 

رو به رو شده، هیجانات منفی را تجربه های پی در پی شکست
کرده و حتی به درماندگی آموخته شده برسند. نارساخوانانی که 

اند ممکن است با زا در زندگی را تجربه کردهرویدادهای آسیب
تواند در زمان حال این فکر که نتایج حاصل از گذشته می

در انجام کارها کنند و لیاقتی و ناتوانی بازتولید شود، احساس بی
از اهداف خود باز بمانند؛ از کارها اجتناب کرده یا کار در دست 

دهد اقدام را رها کنند. در همین راستا، نتایج پژوهش نشان می
-ها از راهبردهای پیشکه نارساخوانان برای غلبه بر این چالش

ند، اند. این راهبردها بر انگیزه و علاقه استوارران استفاده کرده
-ی توانمندیشوند و بر پایهای تضمین میای مقابلهبا راهبرده

ی آوری، و مقابلههای انجام کار ) تلاش بسیار زیاد، تاب
توان با انگیزه یابند. نارساخوانانی را میپذیر( گسترش میانعطاف

های زیاد بتوانند خودخواسته و وجود چالشبالا فرض کرد که با
. انگیزه قوی، (53)آگاهانه دست یابند  با کار سخت به جبران

دهد و در این راه نارساخوانان را به سمت هدفشان سوق می
کوشانه در تلاش برای شناسایی ها، سختلشرای غلبه بر چاب

ها، تمایل آنها ای جدید هستند. این تلاشراهبردهای مقابله
و با بالا رفتن  (54)دهد برای رفتارهای نوآورانه را افزایش می

تجربه، آنها را در کاربرد راهبردها و حل مساله ماهر و خلاق 
. اگر چه این راهبردها به شدت فردی هستند ولی با (55)کند می

 یهاییمتناسب با توانا یعوامل بافتاری محیط، زمینه
ای که قرار است انجام شود، در و الزامات آن وظیفه نارساخوانان

یک بافت و برای یک اند، بطوریکه بعضی راهبردها در هم تنیده
سری وظایف کارساز ولی برای شرایط و وظایفی دیگر حتی اگر 
مفید باشند با فرسودگی، خطرات سلامت روان ناشی از کار بیش 

های دلخواه دیگر، از حد و زمان کمتر برای شرکت در فعالیت
. شاید به همین دلیل است که نارساخوانان هر (42)همراهند 
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کنند. نه فقط از آن رو که در آن رشته یا شغلی را انتخاب نمی
رشته یا شغل ممکن است به جبران موفق دست نیابند، بلکه به 

دگی برسند یا در زمان در آن به فرسو خاطر آنکه ممکن است
ها را در سازگاری با معین به هدف نرسند. آنها بیشترین چالش

-بافتارها و وظایفی که استاندارهای ثابت و ساختارهای یکسان

های کنند. بنابراین، اغلب رشتهسازی شده دارند، تجربه می
گزینند که محیط آموزشی تحصیلی و دانشگاهی را برمی

تری از ساختارهای معمول و ثابت دارند. همچنین، تمتفاو
تر است و بیشتر انتخاب مسیر خوداشتغالی برای آنها معمول

هاشان، کسب و کار تمایل دارند با استفاده از خلاقیت و توانمندی
اندازی کنند که این نوع انتخاب نیز، خود یک راهبرد خود را راه

 جبران است.
و روابط خود را  کنندزندگی می ها به شکل اجتماعیانسان

با تعامل و مشارکت با هم گسترش داده و اطلاعات و 
کنند تا بهتر زندگی کنند شان را با هم رد و بدل میاحساسات

های گوناگون بر اساس فرهنگ و ها در محیط. تعامل(56)
-ها فقط به ارتباطدهند. این تعاملقوانینی که وجود دارد، رخ می

های غیرکلامی مانند شوند، بلکه ارتباطهای کلامی ختم نمی
کردن فعال، همدلی لمس کردن، نگاه کردن، اشارات بدن، گوش

شود. نارساخوانان ممکن است به دلیل ضعف و ...را نیز شامل می
های زبانی و دشواری در یافتن کلمات درست به در مهارت

در برقراری ارتباط با مشکلاتی مواجه شوند  (1)هنگام صحبت 
در  اما دارای نقاط قوت اجتماعی هستند که عبارتند از توانمندی

. نتایج این پژوهش نشان داد (6)دلی و معاشرت کارگروهی، هم
بردهای جبران که نارساخوانان مبتنی بر این نقاط قوت، راه

 -کنند که از آنها برای کسب حمایت عاطفیعاملی را ایجاد میت
برند. اجتماعی، تجارب فرهنگی، و دستیاری در کارها بهره می

های خانوادگی و آموزشی، این راهبردها را ابتدا در تعامل
شان، های اجتماعیی توانمندیکنند و سپس بر پایهشناسایی می

هند. نارساخوانانی که در خانه و سپس در دآنها را گسترش می
های حمایتی به معنای ایجاد تعادل بین کمک و مدرسه، داربست

اند، به جای انفعال یا درماندگی، یادگیری چالش را تجربه کرده
شوند مشارکتی فعال را ارتقا داده و در کارهای تیمی ماهر می

دهند . به این ترتیب نه تنها دستاوردهای خود را افزایش می(35)
های تواند موقعیتکنند که این میبلکه معاشرت بیشتری می

ا برایشان رقم زند. بعلاوه دن به موفقیت ربیشتر برای رسی
دریافت احساس حمایت و همدلی از سوی اطرافیان برای 

و  (57, 3)نارساخوانان نقش مهمی در سلامت روان آنها دارد 

کارگیری اقدامات جبرانی تقویت کند یا ر بهتواند فرد را دمی
 تر. همچنین غلبه بر مشکلات را آسان(43, 1)منصرف سازد 

های حمایتگران خود حلتواند از راهکند زیرا نارساخوان میمی
 نیز استفاده کند.  

که نارساخوانان برای آنکه  دهدمینتایج این پژوهش نشان 
تر استفاده کنند، سازشان آساناز شبکه راهبردهای شخصی

-بگیرند. این مکملممکن است از راهبردهای مکمل هم کمک 

آمادی و ارزیابی باشند.  ها، منابعاوریها ممکن است انواع فن
ریزی، بر اساس نقاط قوت و نارساخوانان هدفمند و با برنامه

-افزارهای رایانهها، نرمهای یادگیری خود، ابزارها، دستگاهسبک

گیرند تا وظایف خود را ای یا تجهیزات مخصوص را به کار می
ه باشند، بهتر انجام داده، به اطلاعات بیشتری دسترسی داشت
. (42, 37)ارتباط برقرار کنند و محیط خود را موثرتر هدایت کنند 

افزار کمک خواندن یا اصلاح دیکته راهبردهای مکمل مانند نرم
-، در کنار راهبردهای کلیدی، به نارساخوانان کمک می(58, 3)

شان را هاتر ضعفهای خود را تقویت کنند و راحتکند تا توانایی
ادگیری بهتر عمل کنند، ندن، نوشتن و یمیانبر بزنند؛ در خوا

مستقل شوند و در نتیجه اضطراب و استرس کمتری تجربه کرده 
و به خودباوری و اعتماد به نفس بیشتری دست یابند. از آنجا که 

مدت  یتمرکز طولان و رندهیادگی زهیانگ شیافزا لیپتانس یفناور
کار به یاضاف نیارائه تمر ای تیتقو یمعمولاً برا (60, 59)را دارد 

 یراهبردهارود. همچنین، افزایش انگیزه و دسترسی به می
مکملی ممکن است  دهدمیارائه  یکه فناور یو جبران یآموزش

ران به حساب آید. این نتایج همسو با بردهای پیشبرای راه
های های جبرانی و فناوریهایی است که به نقش روشپژوهش

 . (63-61)اند کمکی در نارساخوانان پرداخته
های راهبردهای شبکه توری نارساخوانان مکملاز دیگر 

های درسی هستند توان به منابع اطلاعاتی که جایگزین کتابمی
ها، مطالب های مستند، مجلههای صوتی، فیلمکتاب اشاره کرد.

سودمند اینترنتی، حتی اطلاعات و تحصیلات والدین، بازدید از 
گی ش و تجارت فرهنتوانند با توسعه دانها میها و موزهکتابخانه

ی درک مطلب در آنها را افزایش دهند. زمینهنارساخوانان، پس
تواند رمزگشایی ضعیف را نحوه ارتباط با متن خوانده شده می

. به نظر (35)جبران کند و نارساخوان را به درک مطلب برساند 
نگری و تصویر بزرگ در راهبردهای کلیدی به رسد که کلمی

شان، با منابع در کارکردهای شناختی (14)آشکار  همراه حافظه
اطلاعاتی در راهبردهای آمادی تکمیل شده و آنها را به هدفشان 

 که درک مطلب بوده، رسانده است.
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محور، یکی دیگر از راهبردهای با توجه به رویکرد تفاوت
های جایگزین برای نارساخوانان است. مکمل، سنجش و ارزیابی

وانع در نشان دادن عملکرد واقعی برد برای رفع ماین راه
های ورودی است. همانطور که نارساخوانان در امتحانات و آزمون

های در نظریه گوناگونی عصبی اشاره شده، نارساخوانان با روش
رو در کنند، از ایندهی میگوناگونی اطلاعات را پردازش و پاسخ

اند. ا چالش مواجههای استاندارشده و ثابت به شدت بقالب
بنابراین یکی از راهبردهای مکمل در کنار راهبردهای توری 

دهد هایی است که به نارساخوانان اجازه مینارساخوانان، سنجش
های های گوناگون به شکلدانش و توانایی خود را در زمینه

متفاوت نشان دهند. با توجه به مشکلات آنها در خواندن، نوشتن 
ها گذاریها و نمرهاجرای آزمون تغییر در نحوه و مدیریت زمان،

به نارساخوانان به عنوان راهبردسازان جبران غیر خطی کمک 
 کند. می

-برای اینکه تمهیدات لازم برای فناوری، منابع و سنجش

های جایگزین فراهم آیند، یک برنامه و دورنما از اهداف لازم 
عیت موجود های موجود در وضاست که به دنبال رفع چالش

کنونی باشد. رویکرد پزشکی غالب کنونی، نارساخوانی را یک 
گیرد و در شکل فعلی بینش کمی از نقص و ناتوانی در نظر می

. (64)دهد نظر آموزش به افرادی که نارساخوانی دارند، ارائه می
ژوهش گواه آن است که راهبردهای جبرانی برای نتایج این پ

« اشتباه»غلبه بر نقاط ضعف نارساخوانان شامل تصحیح آنچه 
-است، نبوده، بلکه بر جبران در راستای نقاط قوت متمرکز بوده

رود که رویکرد پزشکی نتواند به رو بیم آن میاست. از همین
کر از های درونی فرد کمک کند. تغییر در طرز فرشد ظرفیت

تواند شناختی میمبود به سمت دیدگاه گوناگونی عصبدیدگاه ک
تری از ماهیت نارساخوانی بیانجامد و با به تعریف گسترده

آموزشی و پژوهشی،  گذاریدگراندیشی در راهبردهای سیاست
 راه را برای توانمندسازی هرچه بیشتر نارساخوانان هموار سازد. 

کند. بسیاری یکرد حمایت مینتایج این پژوهش از تغییر رو
تواند به وسیله افراد از منابع و راهبردهای جبرانی نارساخوانان می

-شود. پس تغییر در مفهومبدون نارساخوانی هم به کار گرفته 

سازی محیط یادگیری و در دسترس بودن این منابع و راهبردها 
 تواند برای همه افراد جامعه سودمند باشد، بلکهنه تنها می

ها ا هم از پیامدهای اجتماعی، روانی و برچسبنارساخوانان ر
دهد. با توجه به تفاوت بافت، فرهنگ، زبان و دیگر مینجات 

شود که در شرایط آموزشی و اجتماعی در کشورمان، پیشنهاد می
های بیشتری در این زمینه انجام شود و آینده پژوهش

 ند.   تر بررسی شوراهبردهای جبران بصورت تجربی

و  های دادههای دسترسی به همه پایگاهبا وجود محدودیت
های مرتبط، نتایج این پژوهش از دست رفتن برخی از نمونه

ها، آموزان، دانشجوها، والدین، معلمدستاوردهایی را برای دانش
ترین مشاوران، کارفرمایان، و سیاستمداران به همراه دارد. مهم

دهنده و ی باید پرورشی آموزشی و کارهاآنها عبارتند از: محیط
بسترساز منابع، فناوری کمکی و سنجش جایگزین باشند؛ 
نارساخوانان باید آزادی عمل برای تبلور قدرت درونی خود 

-های استاندارد آموزشی وحرفهباشند، نه اینکه در بند قالبداشته

اندرکاران های والدین، دستای سنتی، گرفتار باشند. حمایت
محور و زشی و کارفرمایان باید در چارچوب رویکرد تفاوتآمو
 گشا باشد.راه

 

 تعارض منافع

 هیچ گونه تعارض منافعی در بین نویسندگان مقاله وجود ندارد.
 

 حمایت مالی

 این پژوهش بدون هیچ حامی مالی انجام شده است.
 

 ملاحظات اخلاقی

 به شماره  این پژوهش با اخذ مجوز کد اخلاق از دانشگاه الزهرا

 IR.ALZAHRA.REC.1403.026 .انجام شد 
 

 مشارکت نویسندگان

این پژوهش برگرفته از رساله دکترای نویسنده اول در رشته 
روانشناسی تربیتی دانشگاه الزهرا با راهنمایی نویسندگان دوم و 

 سوم است.
 

 تشکر و تقدیر

 یاری کردند،در انجام این پژوهش از تمامی کسانی که ما را 
شود.میقدردانی
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